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医心向党 守护健康
———徐州市第九人民医院以高质量党建引领高质量发展

本报记者 张翔宇 通讯员 李思佳

跨越，有时始于一个名字的改变。

从“徐州民政医院”到“徐州市第九人民医院”，新的名字，标注出新的

发展坐标。

但对于一所医院而言，真正的跨越，从来不只是名称之变。

它是发展理念之变，是医疗能力之变，是服务方式之变；是从满足基本

医疗需求，到以特色专科回应群众更高品质的健康需求；是从患者奔波求

医，到医疗服务主动走进社区、家庭；也是从关注疾病本身，到关注人的全生

命周期乃至生命最后一程的尊严。

变化背后，有一条清晰的主线贯穿始终———

坚持党的全面领导，践行人民至上、生命至上理念，把人民健康作为医

院发展的出发点和落脚点。

为什么发展？为谁发展？依靠谁发展？

徐州市第九人民医院用一次次向前的跨越，写下自己的答案。

为人民而跨越
从“患者跑”到“医生跑”，

把健康送到群众身边

93岁的李阿姨家住铁路三宿舍。
脑梗后长期卧床，身上留置着导尿管和胃管。过

去，每到更换管路的时候，都是全家的一件“大事”。
老旧小区没有电梯，老人无法自行下楼，家属

只能拨打 120，将老人从楼上一点点地抬下来，再
送往市区三级医院。挂号、检查、更换、返程，一趟
下来花费数百元。更让家人心疼的，是年过九旬的
老人一次次经历搬抬和路途颠簸。

直到李阿姨签约了家庭医生。
如今，需要更换管路时，家属只需拨通一个电

话。家庭医生团队上门评估，在老人床边便可以规
范完成操作。

不用叫救护车，不用往返大医院，费用降下来
了，折腾减少了，专业医疗服务却送到了家里。

一根小小的管路，丈量出医疗服务与群众之
间距离的变化。

过去，是病人奔波求医；现在，是医护人员主
动上门。

这样的变化，并非个例。
如今，医院 11 支家庭医生团队扎根辖区 11

个社区，将健康服务的触角不断向基层延伸。
家庭医生签约、慢性病随访、老年人健康管

理、妇女儿童保健、健康筛查、上门医疗服务……
一个以医院为支撑、社区为阵地、家庭为终端的基
层健康服务网络正在不断织密。

医院发展的目的是什么？
答案就在李阿姨和许许多多社区居民的就医

变化里。
随着人口老龄化程度加深、疾病谱发生变化，

群众需要的已经不仅是“有地方看病”，而是更加
便捷、连续、优质、有温度的健康服务。

面对这样的需求，九院没有简单走同质化
规模扩张的老路，而是把发展的坐标落到群众
需求上：群众看病舍近求远的难题怎么解决？慢
病管理怎样从一次诊疗变成长期守护？老龄化
背景下，康复、照护、安宁疗护等医疗服务如何
补齐？

群众需要什么，医院就重点发展什么；群众期
盼什么，改革就向哪里发力。

这是医院发展的逻辑，也是以高质量党建引
领高质量发展的价值坐标。

向能力而跨越
从“转出去”到“接得住”，

让特色成为发展的底气

“最大的变化是什么？过去有些患者我们只能
建议转诊，现在，我们自己能够接得住、治得好。”

从事针灸推拿工作 30 余年，谈起中医康复科
这几年的变化，科室主任刘震感受深刻。

三年前，科室治疗手段和患者收治范围还相
对有限，主要开展针灸、推拿、电疗、光疗和肢体
运动训练等项目，患者也以颈肩腰腿痛等常见病
为主。

遇到脑梗急性期、骨关节术后或者面瘫患者
怎么办？

转诊。
患者不得不去更远的医院就诊，科室发展也

面临瓶颈。
改变，由此开始。
艾灸、火龙罐、中医熏洗、中药贴敷、磁振热、肌

效贴、浮针……一项项中医特色技术陆续开展；人
才培养和学科建设同步推进，诊疗能力不断提升。

今天，再遇到脑梗急性期、骨关节术后、面瘫
等患者，答案已经不同。

“我们能接了。”
几个字背后，是一家医院服务能力的提升，更

意味着一些患者不必再为了康复治疗四处奔波。
“看到患者在家门口就能康复，是我这个老

中医人最踏实、最有温度的成就。”刘震说。
这样的“跨越”，正在更多学科发生。
消化内镜中心持续提升检查、诊断和微创治

疗能力，开展无痛内镜、内镜下黏膜切除术、内镜
下黏膜剥离术等技术，让患者能够通过更加精准、
微创的方式接受诊疗；

中医康复、针灸推拿不断发挥中医药特色优
势，为颈肩腰腿痛、关节炎以及康复期患者提供更
加多元的诊疗选择；

疼痛治疗、医学康复、血液透析、慢病筛防……
一个个特色方向逐渐清晰，一块块学科 “拼

图”不断补齐。
医院发展的逻辑，也由过去的 “有什么做什

么”，逐渐转向“群众需要什么，就重点做强什么”。
这背后，同样离不开党建工作与业务工作的

深度融合。
医院常态化开展“党员亮身份”活动，把党员

身份亮在岗位上，把责任落在行动中。党员业务骨
干扎根临床一线，学科带头人带领团队攻坚技术，
家庭医生走进社区和居民家庭，医护团队不断拓
展服务边界……

党组织的政治功能和组织功能，最终转化为
学科发展的动力、服务群众的能力。

党建工作与医疗业务并非“两张皮”，而是融
入诊室、病房、治疗室，融入学科建设和基层服务，
最终体现在群众每一次就医体验之中。

向生命而跨越
从“治病”到“医人”，让医

学更有温度

医学能够做什么？
治愈疾病、延长生命，是答案。
但并不是全部答案。
在徐州市第九人民医院安宁疗护病房，81 岁

李老爷子生命最后的一段时光，让人们看到医学
的另一种力量。

身患重病、留置鼻肠管，老人知道，自己的时
间已经不多了。

病房里的他总是笑呵呵的，甚至还常常提醒
医护人员天冷添衣。可医护人员渐渐发现，只要说
起“老家”，老人脸上的笑容便会淡下来。

故乡，是他放不下的牵挂。
一生在乡里体面度日，老人不愿让乡亲们

看到自己病后憔悴孱弱的模样。想回去，却不敢
回去。

还有一个心愿，他藏了 80 多年———
这一辈子，他从来没有好好过一次生日。
安宁疗护团队的医护人员和社工把这些细节

记在了心里。
他们与家属悄悄策划了

一场特殊的生日。
有人辗转联系老人故乡

的亲友，拍下老屋的瓦片、门
前的石阶、巷口熟悉的老槐
树；亲人送来一句句惦念；远

在海外的大儿子录下祝福视频；在徐州的儿女也
瞒着老人来到病房。

那一天，病房活动室里亮起生日蜡烛。
屏幕亮起，熟悉的故乡街巷出现在老人眼前。
老屋、石阶、老槐树……
仿佛隔着屏幕，老人又回了一次故乡。
望着朝思暮想的故土，听着久别亲人的声

音，老人泪流满面。
生日歌响起。
这是他人生中的“第一场生日”，也是最后

一场生日。
此后的几天，老人经常拿出手机，一遍遍看

那些故乡的画面。
“回不去也无妨，心里见过，便已足够。”
7 天后，病情急转直下。
老人告诉家人，不必再过度抢救，他希望安

安静静地走完最后一程。
家属含泪尊重了他的决定。医护人员没有再

用冰冷的设备打扰生命最后的时光，而是尽可能
减轻他的痛苦，陪伴老人保持最后的舒适与体面。

2 月 9 日中午，李老爷子平静离世。
遵照遗愿，家人最终将他安葬在了那片心心

念念的故土。
没有惊心动魄的抢救，却有对一个人最深的

理解和尊重。
从专注治疗病症，到抚慰心灵、守护生命尊

严，这是医疗理念的又一次跨越。
医学的边界，不只有战胜疾病，也有在无法治

愈时减轻痛苦；医疗的价值，不只是延长生命的长
度，也在于守护生命的质量与尊严。

这也是九院选择把安宁疗护作为特色发展方
向的重要原因。

面对老龄化社会带来的新需求，医院正在重
新理解“全生命周期健康守护”的内涵———从疾
病预防、健康筛查，到慢病管理、康复治疗，再到老
年照护、安宁疗护，医疗服务向生命两端延伸，也
向人的内心延伸。

因使命而跨越
党建引领，让发展的答案始

终写在群众中

为什么发展？
不是单纯追求规模，而是回应人民群众日益

增长的高品质健康需求；是适应疾病谱变化和人
口老龄化趋势；是补齐特色医疗服务短板，让群众
少一些奔波、多一些便利。

为谁发展？
为每一个需要医疗服务的人。
是长期卧床、无法下楼的李阿姨，是需要长期

慢病管理的社区老人，是接受规律透析的肾病患
者，是希望在家门口康复的脑梗患者，也是在人生
最后一程希望减轻痛苦、保有尊严的老人。

依靠谁发展？
靠党的全面领导，靠全院医务工作者，更靠一

个个冲在一线、干在实处的党员骨干。
答案，最终都指向“人民”二字。
这也是医院把党建工作融入改革发展全过程

的根本逻辑。
党建工作的成效，不只体现在会议记录和活

动台账里，更应该体现在一个学科有没有做强、一
项新技术有没有突破、一名患者有没有少跑一段
路、一个家庭有没有减轻一些负担之中。

当党员亮出身份，亮出的不仅是一枚党徽，更
是一份责任；

当医疗资源走进社区，延伸的不只是服务半
径，更是党组织密切联系群众、服务群众的触角；

当一个个特色学科成长起来，提升的不只
是业务指标，更是一所医院守护一方百姓健康
的能力。

这正是党建工作与业务工作深度融合最具体
的注脚。

向未来再跨越
不只看规模大小，更要看百

姓记住什么

站在新的发展坐标上，徐州市第九人民医院
已经把目光投向“十五五”。

以二级甲等综合性医院创建标准和社区医院
建设为抓手，向管理要效益，向服务要品质，向管
理要发展，坚持人才驱动、技术驱动、绩效驱动、信
息驱动；持续打造安宁疗护、慢病筛防、中医治未
病、消化内镜、肾病筛防、医学康复、血液透析等特
色品牌……

方向已经明确。
但比一串规划更重要的，是医院希望最终留

在群众心中的是什么。
“站在现在往‘十五五’看，我们就想扎扎实

实做成三件事。”医院党委书记、院长苏珂说。
第一件事，是把中医特色全链条做深做实。
不仅把中医康复、中医治未病等特色做强，还

要让中医服务从院内延伸至社区、家庭，让群众需
要康复、慢病调理时，能够在家门口获得专业、便
捷的服务。

第二件事，是把“家门口的全周期健康管理”
体系真正跑通。

从健康筛查、疾病预防，到慢病管理、康复照
护，通过医院与社区协同，让群众的健康问题在院
社服务网络中得到连续管理，让“小病、慢病、康
复”更加便捷。

第三件事，是把安宁疗护打造成为九院最具
辨识度的人文医疗名片。
“我 们 不 是 一 味 追 求 技 术 上 的 ‘ 不 可

能’，而是希望在生命最后这段特殊的路程
里，帮助患者减轻痛苦、守住尊严，也帮助家
属少留遗憾。”

三件事，看似不同，却有着同一个原点———人
民健康。

一家医院真正的成长，不仅要看大楼有多高、
床位有多少，更要看它能够解决多少群众真正关
心的健康问题。

一次真正的跨越，也不只是走得更快、规模更
大，而是在找到正确的方向之后，一步一个脚印走
下去。

从徐州民政医院到徐州市第九人民医院，是
名称的跨越；

从“转出去”到“接得住”，是能力的跨越；
从患者奔波到医生上门，是服务的跨越；
从治疗疾病到全周期健康管理，是理念的

跨越；
从延长生命到守护生命最后的尊严，是人文

医疗的跨越。
所有的跨越，最终汇聚于同一个坐标———人

民健康。
新的名字，已经写下新的起点。
新的征程，正在脚下铺展。
面向“十五五”，徐州市第九人民医院将继

续坚持以高质量党建引领高质量发展，把发展
的答卷写在学科建设的突破中，写在基层医疗
服务的延伸中，写在每一名党员医务工作者的
岗位上，更写在人民群众实实在在的健康获得
感里。

五年之后，当徐州百姓说起九院，医院期待听
到几句朴素的话：

中医康复，在这里看得好；
日常健康，在家门口有人管；
生命最后一程，在这里有尊严、有温度。
这，或许就是“跨越”最好的答案。


