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在徐州街头，一辆厢式货车突然

冒出浓烟。周边居民尚未察觉险情，

一名快递员已第一时间拨通火警电

话，并迅速组织疏散人群———这是顺

丰云龙志愿服务队日常巡逻中及时

处置的又一起突发险情。而牵头组建

这支队伍的，正是刚刚获评“江苏好

人”的赵席。

赵席，1993年出生，现任徐州顺

丰速运云龙片区负责人。从退役军人

到快递小哥，再到带领 178名快递员

投身志愿服务的 “组织带头人”，他

用 5年时间完成了一次次角色转换，

也以实实在在的行动，诠释着“江苏

好人”的朴实内涵。

生命速递员

80 公里夜路送药

服役期间，赵席曾连续两年获评
“优秀士官”。退役后，他加入顺丰速
运，成为一名基层快递员。在赵席心
中，快递送达的不仅是物品，更是一
份沉甸甸的承诺。

疫情期间，一个紧急求助电话打
了进来———邳州市一名患者急需某种
特定药品，但快递停运、交通中断，常
规渠道无法送达。赵席没有丝毫犹豫，
他独自驾车连夜疾驰 80 公里，及时将
“救命药”送到患者手中。

这份责任感，同样渗透在他日常
工作的点点滴滴中。从业 5 年来，赵
席坚持每天最早到岗，保持着“零投
诉”的纪录。他从一线快递员成长为片区负责人，先后荣
获 “优秀服务网点代言人”“优质服务管理先锋”“优秀
片区负责人”等称号，所在片区也被评为“优秀片区”。同
事与客户的信赖，是他一路走来的最好见证。

社区安全眼

178 名快递员组成流动守护线

赵席深知，一个人的力量有限，一群人的力量无穷。作为
片区负责人，他把站点员工当成家人，主动关心每一个人，手
把手传授专业技能，被同事们视为最亲密的“战友”。

他牵头组建的“顺丰云龙志愿服务队”，已吸引 178
名快递员加入。这支队伍发挥走街串巷的职业优势，主动
担任“社区安全眼”，累计上报并协助解决路边突发火情
等安全隐患 80 余起，成为城市基层治理中一道流动的守
护线。此外，他还积极组织公益活动，带动 120 余人次参与
无偿献血活动，用热血传递爱心。

暖“新”推动者

8 个快递网点变身志愿服务驿站

作为新就业群体一员，赵席积极组织顺丰快递员参与
徐州市“心联新·在一起”关心关爱新就业群体行动。为
了让温暖传递得更广，他主动对接协调，成功推动 8 个顺
丰网点升级为“志愿服务驿站”，成为“彭城驿站”延伸
站点。这些驿站面向社会共享饮水机、充电处、休息处等
资源，为快递员、外卖员等新就业群体以及广大户外劳动
者提供休憩、充电、饮水的暖心港湾，将企业服务资源转
化为社会共享的财富。

民众参谋员

一线视角为城市治理建言献策

凭借在基层积累的丰富经验和善于观察的一线视角，
赵席积极参与徐州市人民建议征集活动，主动收集整理快
递行业从业人员的意见建议，将快递员群体视角下的城市
管理优化建议转化为正式提案，推动快递员考证难、电动
车办证难等问题得到有效解决。他本人被徐州市委社会
工作部聘为“徐州市人民建议征集特邀建议人”，所提建
议获评“2025 年优秀人民建议”，所在站点被授予“人民建
议直报点”。

从派送包裹的“疾驰使者”，到热心公益、参与治理
的 “城市暖蜂”，退役军人赵席通过不懈奋斗和无私奉
献，实现个人价值并温暖整座城市。正如他所说：“这些经
历不仅丰富了我的人生，也让我更加深刻地理解了社会责
任与担当。”

夜幕降临，徐州大街小巷依然穿梭着快递员的身影。
他们是城市物流的“末梢神经”，如今更是一双双守护城
市安全的“眼睛”。赵席和他的同伴们，正用日复一日的
坚守，让“好人”精神在徐州街巷传递。

在云龙区明正幼教集团，每天清晨，总有一个高大

的身影准时守候在幼儿园门口，弯腰与每个孩子击

掌、拥抱。孩子们喊他“园长爸爸”，老师们称他“定

海神针”，家长说他是“最懂孩子的幼教人”。

他叫邢传峰，作为徐州市首位男幼师，他深耕学

前教育 21载，从小学体育老师到幼教集团总园长，

以坚守与热爱，践行学前教育真谛，诠释育人初心。

“半年思虑”，荒地变身“小树林”

明正幼儿园最吸引家长和孩子的，不只是科学
专业的办园理念，更是那片充满野趣的“小树林”。
孩子们在这里爬树、挖土、观察松鼠、测量树的粗细，
甚至自己生火做“地锅鸡”。

这片被孩子们视为“秘密基地”的乐园，曾经是
一片荒地。

邢传峰始终把儿童需求放在首位。明正幼儿园
开园之初，有人提议将这片场地铺设塑胶地面，打造
标准化游戏区，而他历经半年深思，坚定选择保留场
地原生风貌。他坚信 “大自然、大社会，都是活教
材”。大自然是孩子最好的课堂，放手让孩子在自然
中探索，才是符合幼儿成长规律的教育。

他带领教职工利用课余时间清理垃圾、翻整土
地，边实践边摸索，没有现成经验可循，就追随孩子
兴趣灵活调整。如今，这片荒地已蜕变成充满野趣的
“小树林”，成为孩子们探索自然、动手实践的“秘
密基地”，更获批省级课题“水上森林与生命连接”
研究基地。这片由孩子自主探索“玩”出来的教育乐
园，生动印证了以儿童为中心、在生活与自然中育人
的学前教育理念。

“我是教育者，更是育人者”

“我是教育者，更是育人者。”这是邢传峰常说
的话。在他看来，幼儿教育的真谛不是“教”，而是
“追随”———追随儿童的兴趣和内心。

在明正幼教集团，课程不是老师提前写好的教
案，而是从孩子们的游戏中生发出来的。孩子们喜欢
玩“烧烤”，老师就和他们一起研究徐州烧烤文化；
孩子们迷上 “地锅鸡”，课程就围绕地锅鸡展开。
“我们以支持者、引导者、同行者的身份，陪伴孩子

自主成长。”邢传峰说。
每周一的升旗仪式，是红色教育的好时机。邢传

峰和孩子们高唱国歌，并大声说出：“我骄傲，我自
豪，我是中国人。”让家国情怀在幼小心田悄然扎
根，让红色基因以润物无声的方式融入幼儿成长。

每周三的“园长接待日”，他都会真诚地与家长
面对面交流。“要改变孩子，就要先改变家长的认
知。” 曾有一位高学历家长对园所教育方式提出质
疑，邢传峰耐心倾听、坦诚沟通，从清晨交流至正午，
最终达成共识。他坦言：想更懂幼教，我们要做的是
真正追随儿童、尊重儿童，不用成人的标准与经验去
框住孩子本真的世界。

“孩子们喊我爸爸，是真情流露”

面对特殊需要儿童，邢传峰全力接纳，还专门组
织老师接受融合教育培训，打造融合教育环境。曾经
有一位特殊需要儿童入园，如今这个孩子已上小学
二年级，他的家长每次提到幼儿园都感动不已。
“每个孩子都是一朵花，都将成为国家未来的栋

梁。”邢传峰说，“只要真心去做，用爱去靠近，就没
有教不好的孩子。”孩子们能真切地感受到这种爱。

一个大班孩子跑来说：“园长爸爸，我想要个芭
比娃娃。” 邢传峰第二天一早便将芭比娃娃送给这
个孩子，“这是孩子对我的信任。”

曾经有个内向的男孩不敢玩滑索，邢传峰抱着
他滑了一次、两次、三次，直到男孩成功地松开手。看
到他开心地说了声 “耶”，邢传峰的眼眶也湿了。
“改变孩子不是用语言，是用拥抱，是用陪伴，是用
鼓励，是用蹲下来和他一起游戏。”

孩子们也用最纯真的方式回应他。今年放寒假
前，一个毕业班的孩子冲过来抱住他：“终于见到你
了！”回忆起那一刻，邢传峰笑着说：“这就是每天的
动力，每天的惊喜。”

“言传身教，团结进步”

作为管理 3 个园所、100 多名教职工的集团总园
长，当被问及管理秘诀时，他憨厚一笑：“我没学过
管理学，我的方法就是言传身教，率先垂范。”

他每日坚持多次巡班，全程关注幼儿饮食、学习、
生活细节；办公室常备运动装备，随时融入孩子的游
戏，俯身做孩子的玩伴。老师们笑称：“邢园长很少在
办公室，一回头他就在班里，再回头他还在那儿。”

为了让家长全身心陪伴孩子，他倡议利用周六
上午开展亲子活动，每个班 5 个家庭自愿报名。老师
们牺牲休息时间参与其中。一年下来，很多家庭的育
儿理念发生了改变，园所和家长之间的距离也拉近
了。“我带头，老师们就跟着干。我们不只是上下级，
更是并肩作战的战友。”

对老师，他既严格又温暖。厨房师傅把菜做咸
了，他会严厉追问：“假如这是你自己的孩子，你也
会这样做吗？孩子的饮食，容不得半点马虎。”但逢
年过节，他会自掏腰包给老师发红包，请不能回家的
外地老师吃饭。“我想关注到每一个人，争取每件事
情都亲力亲为。”

从小学体育老师到幼教集团总园长，从全市首
位男幼师到孩子们口中的“园长爸爸”，邢传峰用 21
年证明：教育不分性别，只关乎真心。“学前教育的
爱，是共情的爱，是走心的爱，如果我们每个人都用
真心去做，教育就成功了。”

邢 传 峰 ：懂 孩 子 的“ 园 长 爸 爸 ”
本报记者 李小委

“刘姨，您在家吗？”

星火慈善义工服务中心的志愿者孙洋洋提着一

袋新鲜蔬菜，敲响了房门。

坐轮椅的刘大娘笑着开门，将她迎进屋内。

“这是自家种的菜，干净又新鲜，给您拿点尝尝。”

孙洋洋熟练地把菜放进厨房，推着刘大娘来到阳台。

“您最近腿脚怎么样？复健的时候感觉如何，踩

地有没有好点？”孙洋洋关切地问。

巧手按摩 情暖桑榆

这已是孙洋洋第三次来到刘大娘家了。
第一次她与其他志愿者一同看望孤寡老人，了

解到刘大娘身患腿疾、行动不便，第二次便主动上门
为老人按摩。此次趁着天气晴好、家中蔬菜新鲜成
熟，她特意采摘送来让老人尝鲜，同时再次为老人进
行按摩护理。

做志愿的方式多种多样，之所以选择按摩，与个
人经历有关。今年 41 岁的孙洋洋从事美容行业的工
作，对于护理、按摩等业务都较为熟练，日积月累之
下，就有了按摩的好手艺。
“在平时做志愿服务时，我发现不少老人因长期

缺乏运动，肌肉得不到锻炼，又不懂科学康复方法，
行动能力越来越差，就想发挥自己的特长，帮他们按
一按，调理一下。”

这种免费上门按摩服务，孙洋洋已坚持 3 年多。
“我一个月大概会为五六位老人提供按摩服

务，每次都在一小时以上。”她笑着说，“按摩确实
累，一般按半小时就得歇会儿再继续。可看到老人
们行动有所好转，腿脚也不那么酸痛了，我就觉得
一切都值得。”

刚接受完按摩的刘大娘只是其中一位，“这
才是第二次按摩，次数还不够，多按几次效果会
更明显。”

孙洋洋告诉记者，在铜山区有一位 70 多岁的王
大爷，因腰伤导致行动不便，长期卧床难以恢复。她
得知情况后主动上门提供按摩，两个月间，按摩了五
六次后，老人经络逐渐疏通，肌肉酸痛也有缓解，如
今已经能拄着拐杖出门散步遛弯了。

临危不惧 勇救孩童

常年坚持免费上门按摩，是孙洋洋日常生活里
的善举，而在危急时刻，她也有着挺身而出、见义勇
为的勇气，曾用一次果断的援手，挽救了一个年幼
的生命。
“现在想起来还挺后怕的，要是慢一步，后果真

不敢想。” 孙洋洋回忆道，那是去年夏天的一个午
后，她外出有事，路过一个小区门口，看到一辆货车
停在路边，司机在车里休息。

不远处，一个一岁多的小孩正摇摇晃晃地独自
走着，孩子太小，脚步不稳，没注意脚下的台阶，一下
子摔倒在货车轮胎正下方。

就在这时，她清晰地听到货车发动机启动的声
音。由于货车车身较高，司机坐在驾驶座上，根本注
意不到车下还趴着一个孩子。

伴随着车子的轰鸣，孙洋洋的心一下子提到了
嗓子眼，来不及多想，她一个箭步冲了过去，不顾自
身安危，一把将摔倒的小孩从车轮下提了出来，紧紧
抱在怀里，躲到一旁。

几乎就在她拽走孩子的瞬间，货车的车轮缓缓
转动起来。
“谁的孩子啊？家人呢？”孙洋洋焦急地四处寻

找着。
这时，孩子的奶奶才慌慌张张地从楼道里跑出

来，看到孩子安然无恙地在孙洋洋怀里，一下子红了
眼眶，了解前因后果之后，紧紧攥着孙洋洋的手连连
道谢，嘴里不停念叨着：“多亏了你，妹子，你这是救
了我们一家人啊。”

孙洋洋笑着摆了摆手，说道：“都是顺手的事，
不过你们以后可得看好孩子，孩子太小了，必须时刻
看紧。”时隔许久，再想起当时那惊心动魄的场面，
孙洋洋仍旧心有余悸，却坚定地说：“如果再遇到这
种事，我还是会果断伸出援手。”

夏日送凉 致敬坚守

眼看着天气一天天热起来，孙洋洋又主动报名
参加了今年的志愿者送清凉活动，这个活动她每年
都会参加。
“五月初活动就要开始了，我们会在故黄河边的

多个点位，给环卫工、快递员、外卖员等户外劳动者
免费赠送矿泉水、黄瓜、水果等解暑物品。”她说道。

据悉，星火慈善义工服务中心组织的送清凉活
动并不轻松，大热天里在太阳下值守发放物资，对志
愿者来说是不小的考验，大家通常采取轮班制，轮流
值守、相互替换。
“我的下午工作会比较忙，所以我到时候打算上

午去值守，一般是 9 点到 12 点，戴上帽子、穿上防晒
衣就好。”孙洋洋告诉记者，今年她还特意准备多采
摘一些自家种的新鲜蔬菜，到时候一同送给户外劳
动者，“虽然分摊到每个人可能送不了多少，主要就
是一份心意。”她笑着补充道，“去年端午节的时候，
我还包了些粽子送人，今年打算再包些。”

有日复一日的坚守，也有挺身而出的担当，孙洋
洋用按摩手艺，温暖着孤寡老人的晚年；用果断救
人，守护了年幼孩童的安全；用主动参与的热忱，传
递着对户外劳动者的关怀。多年来，她以平凡之举
践行志愿初心，把善意融入日常，用行动诠释着普
通人的善良与勇敢，在点点滴滴中，传递着动人的
温暖与力量。

孙洋洋：在日常生活中传递善意
本报记者 周翔宇
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