
2026年 3 月 1 日 星期日
责编：罗晓辉 美编：张昊 校对：吴庆德综合 04

新闻职业道德监督电话：85600213 总值班室：85690460 广告热线：85690469 发行热线：85690141 全年定价：568元 零售每份：1.80元 集团法律顾问：江苏典锐律师事务所 85857339 徐州报业传媒集团印务中心承印（徐州市鼓楼区金桥路19号）：87799237
徐州报业传媒集团媒体集群：徐州日报 彭城晚报 都市晨报 汉风号客户端 中国徐州网 徐州发布 户外传播平台 官方微博矩阵 微信公众平台 六磅视频 豹子视频 社址：云龙区富春路8号 邮编：221018 徐工商广字第030003号

淮海新消费 新春惠彭城

新业态

首店经济点燃消费新引擎

大年初二中午，文庙街区的 Day
By Day 创意韩料门口排号到 50 多
号。“我们在小红书刷到这家店，专
门从淮北开车过来尝鲜，没想到排
这么长的队。”正在等位的游客王萌
告诉记者，她手中的购物袋里还装
着刚在盒马鲜生采购的车厘子和徐
州本地特产。这个春节，像王萌一样
发现徐州 “多了不少新去处” 的消
费者不在少数。
今年春节期间，徐州以“首店首牌

消费促销季”为牵引，集聚 180 余家首
店首牌企业，推出消费地图、满减优惠
等系列举措。从潮流服饰到特色餐饮，
从美妆护肤到生活家居，一批区域首
店、品牌旗舰店集中亮相，让消费者有
了更多元的选择。在徐州金鹰 4 层，家
居 品 牌 GELATOPIQUE、 女 装 品 牌
MARYKKI 等新店开业，吸引了不少忠

实粉丝专程从外地赶来选购。
从首店落地，到本土零售迭代，首

店经济正成为徐州消费市场的 “新引
擎”，把品牌吸引力转化为实实在在
的购买力。
而首店带来的不仅是全新的品牌

与服务，更是消费场景的创新与消费
习惯的改变。数据显示，达美乐比萨徐
州苏宁店开业首日销售额突破 68 万
元，打破该品牌全球单店销售纪录；好
利来开业 8 天销售额突破 755 万元。
如今，“为一家店，赴一座城”正

成为徐州消费新常态，首店经济通过
引品牌、优供给、造场景，为徐州注入
更强的商业凝聚力与消费向心力，让
城市活力在一次次奔赴中持续升温。

新模式

文旅融合激活沉浸式体验

“这也太震撼了！刚刚我还站在汉
代市井街头，转眼就飞越到下圆墩遗
址的上空，感觉真的穿越了几千年。”
大年初三下午，来自山东的游客冯女
士走出彭城七里数字体验馆，仍沉浸
在刚才的视听盛宴中。
像冯女士这样被数字化体验 “圈

粉”的游客不在少数。这个春节，刚刚
投入试运营的彭城七里数字体验馆成
为徐州文旅的新晋“流量担当”。这座
总面积 1080 平方米的数字场馆，以
“穿行彭城”为主题，通过裸眼 3D、全
息投影、体感交互、飞行影院等数字技
术，让游客“一眼望千年”，在沉浸式
体验中读懂徐州 5000 多年文明史。
徐州在长约 7 里的城市南北轴线

上，串联起数百处历史文化遗存，打造
彭城七里城市更新项目。今年春节，彭
城七里首次以全新面貌亮相，得到全
国各地游客纷纷点赞：“有历史、有文
化、有品位！”据徐州文旅部门发布的
数据，2 月 15 日至 20 日，彭城七里共
接待游客 107.9 万人次，带动游客消
费 2.81 亿元，较节前分别增长 14.6%
和 14.2%。
在彭城七里项目示范段，高达 22

米的“凤栖七里”巨型凤凰花灯圈粉
无数，巡游演出突出互动感，让游客沉
浸式感受徐州年味。
更值得一提的是，徐州本土文创

IP“刘小邦”在这个春节频频亮相街
头。这个融合刘邦历史形象的汉文化
IP，以人偶巡游的方式，串联徐州博物
馆、戏马台、回龙窝、苏宁广场等彭城
七里沿线地标，与游客亲密互动。
从数字光影中穿越千年，到与“刘

小邦”在街头偶遇，这个春节，徐州文
旅的新模式正在重塑人们的过节方
式。当沉浸式体验取代走马观花，消费
者不再满足于 “我去过”，而是追求
“我体验过”“我参与了”。

这种转变背后，是消费需求从物
质层面向精神层面的改变。越来越多
的人渴望在节日里获得情绪共鸣、文
化滋养和社交谈资，而文旅融合的新
模式恰好提供了这种 “可感知、可互
动、可分享”的情绪价值。

新场景

商圈变身社交生活主场

这个春节，徐州各大商圈不再只

是“买东西”的地方，而是成为市民游
客的社交生活主场。
在中心商圈，德必·彭城壹号推

出好运加“马”新春抽奖活动，初一
初二两天日均客流达 8 万人。徐州金
鹰推出 “一树繁花·澎湃千灯”“赛
博狮舞·瑞兽迎春”等多元主题活动
与新春打卡布景，除夕至大年初二累
计销售额超 4750 万元，客流量超 50
万人次。
在泉山商圈，徐州杉杉奥莱以“购

物 + 文旅 + 体验”融合模式，大年初
一单日客流量破 10 万人次，初一、初
二两日销售额突破 2500 万元。徐州三
胞国际广场开展品美食、看表演、赏民
俗活动，截至大年初二，场内重点餐饮
品牌消费同比增长近 2 倍。
在东区，淮海环球港以非遗文化

为魂、以国潮风尚为韵，融合非遗演
艺、国潮互动、民俗体验于一体，除
夕至大年初二累计客流量达 23 万人
次。徐州印象城以“欢喜过新年·彭
城非遗民俗年”为主题，吴桥杂技、
舞狮送福、糖画竹编等传统技艺轮番
登场，除夕至大年初二，日均客流量
3 万人次。
从传统商场到复合空间，从购物

场所到社交中心，徐州商圈正以更开
放的姿态，承载起人们对春节的多元
想象。从“买年货”到“逛年味”，从
“图实惠”到“要体验”，当越来越多
人选择为一场光影秀奔赴商圈、为一
个新开首店排队、为一次沉浸式体验
买单，“三新”正在重新定义徐州人的
新年味，也为这座区域中心城市的新
春消费市场赢得“开门红”。

本报讯（记者 耿耘）在第 44 个
“3·15”国际消费者权益日即将到
来之际，为切实维护消费者合法权
益，确保以旧换新政策红利精准直
达百姓，即日起，徐州报业传媒集
团开通“家电家装汽车”消费投诉
热线：0516— 85693528。 消费者在购
买家电、装修房屋、置换汽车过程
中遇到问题，均可拨打该热线进行
投诉反映。
此次开通的投诉热线将重点受理

家电、家装、汽车三大领域的消费纠
纷。具体包括：家电销售中的价格欺
诈、虚假宣传、质量问题；家装服务中

的合同违约、材料以次充好、工期拖
延；汽车销售中的补贴截留、捆绑销
售、售后推诿等行为。对于接到的每一
条投诉线索，本报将安排专人跟进核
实，并联动相关职能部门、专家、律师
等，共同推动问题妥善解决。
除开通投诉热线外，徐州报业传

媒集团将同步启动“3·15 消费维权
特别报道”，选取典型投诉案例进行
深入调查，曝光不法经营行为，普及
消费维权知识。同时，将邀请法律专
家、行业代表就消费者关注的热点
问题进行解读，帮助消费者提升维
权意识和能力。
即日起，消费者可通过以下渠道提

供线索：拨打投诉热线 0516—85693528
或通过 “强子说车” 官方抖音号平台
留言反映。

本报讯 （记者 朱二俊）2 月 28 日，
徐州经开区 2026 年 “春启彭城 智汇经
开”新春首场企才对接会在江苏淮海人
力资源服务产业园举行。此次招聘会紧
扣徐州经开区“创新驱动、产业强区”发
展方向，聚焦新能源、电子信息、高端装
备、现代服务等重点产业用工需求，为各
类求职者搭建起高效对接的就业平台，
全力抢抓新春用工求职黄金期，以人才
链赋能产业链，助力经开区高质量发展
实现“开门红”。
此次招聘会吸引了 64 家（次）优质

企业参与，带来 1227 个岗位，精准匹配
返乡务工人员、高校毕业生、技能型人
才、转岗就业人员等不同求职群体的就
业需求。招聘会现场人气火爆，共迎来约
2100 人次求职者到场咨询求职，最终
500 余人与企业达成就业意向，有效缓解
了企业复工复产的用工缺口，也为各类
人才来徐、留徐就业搭建了坚实桥梁。

徐州市富士时装有限公司工作人员
张女士介绍，作为高档针织时装领域企
业，此次公司重点招聘后道检验、套口
工、整烫工 3 个岗位共 12 人。徐州鸿业
仪器仪表有限公司深耕高纯、超高纯管
阀件研发制造近 30 年，此次带来内勤、
外贸业务、国内业务、设计师等 4 个岗位
的招聘需求。公司销售副总经理李强坦
言，当前企业营收稳步上升，此次招聘旨
在为拓展业务、升级技术研发注入新活
力，进一步提升外贸销售比例、稳固国内
市场，为布局新产品新赛道吸纳专业人
才和新鲜思路。
求职者的热情超出预期，企业也对招

聘会的创新模式赞不绝口。“能和 AIHR

聊岗位细节，还能在线投简历，特别方
便。”不少求职者对招聘会的智能化服务
连连称赞。参会企业负责人也表示，线上
线下双轨的招聘模式，既拓宽了招才渠
道，又大幅提升了人岗匹配效率，“现场
能和求职者面对面深入沟通，AI 智能平
台还能精准筛选简历，半天就收到了不少
符合岗位要求的简历”。
据了解，此次招聘会创新打造“线下 +

线上 + 特色专区”模式，不仅设置 60 余个
线下洽谈展位，还搭建了“淮小才”AI 智
能招聘平台，实现求职、面试、录用高效衔
接。同时，现场还开设了招服务保障专区，
实现就业服务全维度覆盖。其中，技能人
才专属对接区解读技能认定等政策；服务

保障专区汇聚政策宣讲、招聘服务、人才
安居、金融服务等全链条配套服务，现场
解读社保补贴、稳岗返还、人才引进补贴
等政策，还联动人才公寓、房产企业、金融
机构，为人才解决安居与金融需求，全方
位打造人才集聚“强磁场”。
江苏淮海人力资源服务产业园总经

理刘明子表示，接下来，徐州经开区将持
续开展多场针对性的企才对接活动，推
动智能化招聘常态化、人才服务精准化，
深化人才链、产业链、创新链融合，让优
质岗位与优秀人才双向奔赴，为培育新
质生产力、建设现代化产业园区筑牢人
才与用工保障，为区域经济高质量发展
持续注入人才动能。

“张总，不是说后天才开工吗？你
咋今天就来啦？”
“新年好！有个订单开工第一天就

要交付，我来再检查一下。”
大年初六上午，徐州科技创新谷，

徐州木牛流马机器人科技有限公司总
经理张宁和值班保安打着招呼。
十六年前的这个春节，张宁还

是中国矿业大学实验室里守着机器
人不肯回家的学生。后来，他在大
二时，创办了机器人俱乐部，大三
时拿到来自学校的 10 万 元创业实
践资助，大四毕业前注册了木牛流
马公司，开启了边读研边创业的奋
斗历程。
从“张同学”到“张总”，不过一纸

毕业证的距离。可张宁清楚，真正让其
身份转变的，是企业研发团队这十六
年来的无数次试错、迭代，是把实验室
里那个“会动的玩具”，一步一步变成
能交付、能干活、能创造价值的工业级
智能产品。
步入公司内部，首先映入眼帘的

是一排色彩明快的机器人，这是木
牛流马的“起家田”———益智类编程
机器人。
“这些机器人是用于小学科创课

程的，可以做很多精细化的动作。”张
宁顺手开机，屏幕亮起一张笑脸。旁边
摞着配套的课程手册，从幼儿园到高
中，分级分龄设计。
机器人教育做了十多年，张宁发

现一个有意思的现象：早几年，客户
问的是 “这东西孩子能玩多久”；这
两年，问的是“它能不能听懂并回应
孩子的话”。
于是，木牛流马的研发团队把麦克

风阵列、视觉传感器、轻量化算法压缩

进一张银行卡大小的控制板，让益智
类机器人愈发“聪明”。
紧接着，张宁按下一台银灰色机器

人的启动键。只见它平稳起步，绕开脚
边的工具箱，在复杂路线中流畅穿行。
它能点头、能引路———这是即将交付
某企业的展厅讲解机器人。
“厘米级动态避障、多机协同建

图，听起来只是几个单词，可要想做好
却不容易。”张宁跟在机器人身后，像
看着自家孩子学步。
去年，木牛流马与徐州多家工程机

械企业达成合作，为传统产线定制高
精度机器人解决方案。
“很多人问我，当年为什么留在

徐州？不是因为走不了，是因为发现
这儿真能把事做成。” 提及政策的
助力，张宁没用“扶持”“优惠”这
些常见词汇，而是用了“不知不觉”
一词。
知识产权奖补到账了，才知道

有这笔钱；“免申即享”，政策自己
找上门……
去年秋天，张宁还去了趟清华———

徐州市组织的创业精英研修班。
“不是游学，是真上课。”张宁笑

着说，“那种感觉是，这座城市在往你
身上不断‘加码’。”
近年来，徐州加快建设区域科创中

心，并以“智改数转网联”为抓手，推
动工程机械、智慧矿山等传统优势产
业与人工智能深度融合。全市高新技
术企业数量连年攀升，专精特新企业
频频“上新”。
在这片创新沃土上，像木牛流马

这样的科技型企业，正从一个个创
业火种，成长为驱动产业升级的生
力军。

新 业 态 、新 模 式 、新 场 景 层 出 不 穷

“三新”勾勒徐州春节消费新图景
本报记者 吴一凡

提 供 岗 位 1227 个
徐州经开区新春首场企才对接会举行

切 实 维 护 消 费 者 合 法 权 益

“家电家装汽车”消费投诉热线今日开通

记忆中的春节，是塞满年货

的冰箱、是走亲访友的团圆饭。

今年的徐州年味有了新的打开

方式，它是文庙街区首店门前

的长队，是彭城七里数字体验

馆里的“一眼千年”，也是中心

商圈里摩肩接踵的人潮……新

业态、新模式、新场景，三个关

键词成为展现徐州春节消费新

图景的生动注脚。

从能玩得久到能点头、能引路

张总的木牛流马越来越“聪明”
本报记者 李莎莎


