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王 云 芳 ：一 根 拐 杖 ，撑 起 一 片 温 暖 天 空
◎本报记者 彭家一 吴一凡

身披法袍，手握法槌，她是公平正义的
守护者；走出法庭，步入社区与校园，她又成
为孩子们口中亲切的“法治老师”和“爱心
妈妈”。戴着眼镜，脸上总漾着暖暖的笑
意———她就是新沂市人民法院法官王敏，少
年及家事审判庭的审判员，也是江苏省优秀
青年志愿者。十余年来，她始终将志愿精神
化作司法温情，照亮少年前行的路，也温暖
着困境中的家庭。

播撒法治种子

“在法庭审判之外，我只要多做一点，就
可能影响孩子的一生。而我能做到的，就是
用心指引、守护孩子们的成长。”王敏常这
样说。
作为一名长期处理家事和少年案件的法

官，王敏见过太多因法律意识淡薄而走入歧
途的青少年，也目睹过许多家庭因不懂法而
产生的悲剧。2011 年，她牵头组建新沂市人
民法院“小青新”志愿服务队，决心把法律
的种子，播撒进孩子们的心里。
“法律不应是冰冷的条文，而应是温暖

人心的力量。”她利用法院的德法教育体验
馆，设计出 “走进法庭———今天我当小法
官”等体验式课程。在这里，法律不再是枯燥
的法条，而是生动的角色扮演、有趣的案例
讨论。她带着宪法单行本走进校园，累计赠
送 2 万余册；她组织的青少年法治体验教育
覆盖 8000 余人次，50 余场“小法官”活动深
受欢迎……
“王老师能把法律讲得特别明白，”

一名参加过活动的学生说，“比如遇到
校园欺凌该怎么做，怎么自我保护，我
们都听得懂。”王敏擅长用孩子们熟悉
的语言深入浅出地普法，让生涩的法条
变得鲜活易懂。

守护困境童心

除了是一名法治宣讲者，王敏还有
另一个深深牵挂的身份———“党员爱心
妈妈”。
在审理案件时，那些身处离婚、抚养纠

纷中眼神惶恐的孩子，总让王敏内心揪紧。
“该怎么抚平他们心中的伤痕？又该怎样为

他们争取一个安稳的童年？”这样的问题，在
她心头萦绕不去。
2022 年 5 月，通过“党员爱心妈妈托起

朝阳”护童行动，王敏与棋盘镇的女孩小
雪结为帮扶对子。小雪父亲早逝，母亲离
家，与年迈的爷爷奶奶相依为命。初次见
面时，孩子躲闪的目光和持续的沉默，让王
敏格外心疼。
自此，定期探望成了两人之间不变的约

定。3 年来，王敏不仅送去生活物资、学习用
品，更悉心关注着小雪的心理成长。她用自
己的经历轻声鼓励：“苦难不是绊脚石，而是
让我们站得更高的垫脚石。”点滴陪伴，渐渐
融化了孩子心里的冰层。直到有一天，小雪
忽然轻轻地喊了她一声“姨妈”。王敏一怔，
眼眶瞬间湿了———这一声称呼，是孩子对她
毫无保留的信任。
在她的带动下，越来越多的志愿者参与

到结对帮扶中，帮助孩子们实现“微心愿”，
送去棉被、粮油等物资。王敏常说：“每个孩
子都值得被温柔守护。我们能做的也许不
多，但一份长久的关爱，或许就是一束光，足
以照亮某个童年的角落。”

编织公益网络

“每个人心中都蕴藏着一份善意，当我们
携手并肩，这份善意就能凝聚成强大的力量。”
作为新沂市青年志愿者协会负责人，王敏不仅
是践行者，更是组织者。她积极构建“1+N”志
愿服务网络，联合团委、妇联、社区等多方力
量，将分散的爱心串联成有力的公益网络。
为了让关爱不断线，她还开通了“关爱明

天 牵手同行”线上交流群，每日推送法治案例
与自我保护知识，并持续回访失足少年家庭，
至今已帮助多名少年重返校园、融入社会。
身兼法官与志愿者双重身份，王敏始终

相信，“司法不仅有力度，更应有温度，志愿
服务不仅需要热情，更需要专业的支撑和持
久的坚持。”她将法律人的严谨与志愿者的
热忱完美结合，在审判台外开辟出一片充满
温情的“第二战场”。
“我会继续带领团队奔走在志愿服务一

线。”王敏的话朴实而坚定。她以法治课堂护航
青少年成长，以志愿服务传递温暖与希望，在奉
献之路上诠释出一名党员法官的忠诚与担当。

王 敏 ：用 爱 与 法 照 亮 少 年 前 行 路
◎本报记者 倪帅

庄 天 涯 ：细 心 验 视 ，为 老 人 保 住 养 老 钱
◎本报记者 王艺宸

一个用胶带缠了 3 层的包裹、一位神情
慌张的老年人、几句语焉不详的托词———当
这几个反常细节在徐州顺丰快递员庄天涯
面前出现时，他的职业敏感立刻拉响警报。
凭着“多问一句、多查一步”的较真劲儿，他
成功拦截一场电信网络诈骗，为老人守住
3.5 万元养老钱。
近日，一段“警民联手火速拦截诈骗陷

阱”的短视频在网络上引发广泛关注，网友
纷纷为这位“火眼金睛”的快递小哥点赞：
“平凡岗位上的英雄，太靠谱了！”
“您好，顺丰快递。您的快件到了，请问

家里有人吗？”初冬的徐州寒风料峭，在福源
国际小区 3 号楼下，记者见到庄天涯时，穿
着顺丰工装的他正麻利地挑拣包裹，为业主
派送快递。今年是他转行做快递员的第四个
年头，此前他是一名燃气检修工，“这两份工
作都是和人打交道，离不开细心与责任。”
在负责的福源国际小区片区，庄天涯日

均收派件量达一百五六十件。生鲜件放进保
温箱，文件类则细心塞进防水袋，易碎品用
气泡膜层层包裹———这些规范操作早已成为
他的“肌肉记忆”。从清晨 7 点到晚上 8 点，
庄天涯的大部分时间都在路上，这也让他的
微信步数常年稳定在 2 万步以上。
“6·18、双 11 电商大促的时候最忙，派

件量翻倍。”他笑着补充，余下的时间，他还

要负责打包快递、协助站点完成整理工作，
“中午都是匆匆吃口饭对付，晚饭常常来不
及吃，得等下了班回家再做。”这样安排，一
来能多省点钱，二来也不耽误派件进度。说
话间，他擦了擦快递车后视镜上的泥点，镜
子里映出他晒得黝黑的脸庞，眼角几道细
纹，是风吹日晒的痕迹。
11 月 25 日晚 7 点半左右，准备收完最后

一单下班的庄天涯来到张阿姨（化名）家门
口。“小庄，帮我寄个快递到广东，越快越
好！”独自在家的老人手里攥着个沉甸甸的
包裹，说话时眼神躲闪，神情格外慌张。
“当时阿姨说，要给广东的朋友寄 ‘玉

石’，催着我尽快寄走。可我一问具体收件地
址，她却支支吾吾说不清楚，再看那个包裹，
裹得密不透风，我立马就觉得不对劲了。”庄
天涯回忆起当时的情景，语气依然有些凝
重。出于职业敏感，他当即提出要按规定开
箱验视。当包裹被逐层拆开，里面的东西让
他心头一紧———不是所谓的 “玉石”，而是
一沓沓码放整齐的现金！庄天涯立刻想起此
前公司组织的防诈培训中反复强调的内容：
诈骗分子常利用快递寄送现金，且特别容易
盯上防范意识较弱的老年人。意识到情况不
妙，他一边稳住张阿姨，一边迅速联系网点
经理，详细说明情况———有人以寄 “玉石”
为名邮寄大额现金，极有可能是遭遇了电信

网络诈骗。
网点经理接到汇报后，立即拨打了报警

电话。东站派出所的民警迅速赶到现场处
置。经现场清点，这层层包裹的“玉石”，竟
是 3.5 万元现金———这几乎是张阿姨全部的
养老钱。原来，张阿姨此前接到一通“投资客
服”的电话，对方以“兑换汇率投资国外云
仓”为幌子，向她描绘了“稳赚不赔”的盈利
前景。老人一时糊涂，便打算将全部积蓄寄
出去“投资”。看着失而复得的养老钱，张阿
姨既后怕又感激，紧紧握着民警的手抹起了
眼泪。
“我们顺丰平时就经常组织防诈知识宣

讲，我自己也会留意相关新闻，那些诈骗套
路都记在脑子里了。”庄天涯说，事后他放心
不下，特意上门看望张阿姨，用通俗易懂的
语言给老人普及反诈知识：“阿姨，以后再接
到要您转钱的电话，千万别急着信，先给子
女打个电话问问，或者直接来网点找我，咱
可不能上这个当！”
这段快递员联手警方拦截诈骗的暖心故

事被发布到网上后，迅速引发网友热议，大
家纷纷留言点赞。目前，相关部门已表示，将
对庄天涯慧眼识“诈”的义举进行表彰。
面对突如其来的赞誉，庄天涯显得有些

腼腆：“我就是做了分内该做的事。我们天天
在小区里跑，和居民都熟，多一份细心，就能

帮大家多一份保障。”
其实，在日常工作中，这并不是庄天涯首

次向居民伸出援手。常年穿梭在福源国际小
区及周边片区派送快递，他早已和这里的街
坊邻居结下深厚情谊。“我看着不少孩子从
蹒跚学步长到能跑会跳，就像看着自家孩子
一样，特别亲切。”庄天涯笑着说。小区里的
孩子们都认识他的快递车。有时孩子在小区
里玩耍，不小心和家人走散，第一个想到的
就是跑到他的快递车旁求助。每当这时，庄
天涯总会立刻停下手中的活计，一边耐心安
抚孩子的情绪，一边想办法联系家长，有时
帮孩子给家长打电话告知位置，有时则直接
将孩子安全送回家。
一次次的暖心守护，让庄天涯的快递车，

成了小区里名副其实的“安心符号”。骑着
快递车，日复一日穿梭在城市的街巷里，庄
天涯的工作看似平凡普通，却藏着不平凡的
责任与坚守。他心里清楚，自己送出去的不
只是一件件快递，更是街坊邻居的信任；而
他守护的，也不只是居民的财产安全，更是
这座城市的温度与温情。
在徐州，像庄天涯这样的快递小哥还有很

多。他们以车为岗，用车轮丈量着责任；以心
为尺，用细心守护着一方平安。他们是平凡的
“送货人”，更是群众财产的“隐形守护者”，
用点滴善举，汇聚成城市最温暖的底色。

本版插图依托 AI 绘制

在徐州市泉山区和平街道工程小区的街
巷里，人们常常看见，一位拄着拐杖、背着红
色布包的老人，步履虽不轻快，却总朝着需
要帮助的人走去。
她叫王云芳，今年 70 岁，是一位残疾人，

可就是这位需要用拐杖支撑身体的人，却用
坚守与奉献，为众多孤弱者撑起了一片温暖
的天空。有人说她“憨”，明明自身不便，却
总把别人的难处放在心上，她却觉得，生命
只有在奉献中，才能活得滚烫。

一句诺言
承载漫漫慈善路

老党员、退休护师、全国学雷锋先进个
人、市慈善总会十星级义工……诸多身份背
后，是一颗数十年未曾改变的赤诚初心。这
份初心，源于王云芳母亲的言传身教。
王云芳家中兄弟姐妹 7 人，小时候家境

贫寒，时常缺衣少食，全靠邻里接济才渡过
难关。母亲常教导他们：“做人要懂得感恩，
滴水之恩当涌泉相报。”这句话，王云芳深深
记在心里，也默默许下诺言：等自己有能力
了，一定要去帮助别人。
30年前，月工资仅几百元的王云芳，在杂

志上读到一位南京困境青年的报道，毅然寄
出 100 元资助款。从此，帮助他人成了她生
活中最自然不过的事。
2013 年，王云芳帮邻居收被子时意外从

高处摔下，腰椎严重受伤，落下四级伤残。从
此，拐杖成了她形影不离的“伙伴”，阴雨天
腿还会隐隐作痛。
身体的伤痛并未让她的心变得封闭，

反而让她更贴近那些需要帮助的人。在王
云芳的红色布包里，总装着一本边角磨损
的泛黄笔记本，上面密密麻麻记满了社区
老人的信息与需求：李奶奶有糖尿病，要提
醒她少吃甜食；周奶奶的降压药快吃完了……
这本笔记，默默记录着她三十载慈善路上
的点点滴滴。
她长期悉心照料着 5 位生活困难的老

人，将她们视为“特殊家人”。此外，王云芳
还时常前往养老院，看望残疾退伍军人，送
去慰问物资；定期探望抗战老兵，自费购买
药品和营养品。“他们都是为国家出过力的
人，我能帮一点是一点。”这句朴实的话，是
她三十年如一日坚持的最好注脚。

一声“王姐”
暖透街巷邻里情

在工程小区，几乎没有人不认识王云芳。
她那根拐杖，成了“有困难找王姐”的无声
标志———哪里有需要，哪里就有她的身影。
2012 年夏天，王云芳在超市附近听到有

人呼喊“孩子丢了”，立刻加入寻找队伍。最
终孩子平安回到母亲怀抱，那位母亲激动得
跪地感谢，她却只是摆摆手，悄悄转身离去。

对她而言，伸出援手是一种本能。
2013 年的一天，一位小伙骑车不小心撞

倒了一位八旬老人，王云芳毫不犹豫地拨打
120，还垫付了急救费与检查费，守在老人身
边直到家属赶来，才放心离去。
王云芳的热心，不仅体现在突发事件的

挺身而出，更浸润在邻里日常的烟火气中。
在菜市场，她是大家公认的“和事佬”。

有一回，顾客因胡萝卜不新鲜，与摊主争执
起来，一气之下将菜叶全部扯光。场面尴尬
之际，王云芳走过去，把那些光秃秃的胡萝
卜全买了下来，笑着打圆场：“多大点事儿，
都别往心里去。”
还有一次，居民带着小狗逛市场，弄脏

了摊位蔬菜，双方争吵不休。她见状，便掏
钱买下。“退一步海阔天空，花点小钱能
让大家都顺心，值了。”她总是这样笑眯
眯地说。
有人曾问她：“您经常自掏腰包平息争

执，您这不是‘傻’吗？”王云芳却豁达一
笑：“母亲常说，心宽路就宽。吃点小亏，换
来和气，这不是傻，是福气。自己经历过难
处，就更看不得别人为难。”

一份初心
汇聚微光成星海

“帮助别人，快乐自己，看到受助的人露
出笑容，我心里也暖暖的。”如今，王云芳用

自身的行动感染着越来越多的人，让公益的
种子在更多人心中生根发芽。
她先后加入多个公益组织，善举也延伸

到更广阔的领域：2017 年，得知山东枣庄一
所农村小学有困难学生，她当即捐出 5000
元；她也曾向精准帮扶项目捐款……点滴付
出，汇聚成河。
更可贵的是，王云芳以一己之“微光”

点亮更多“星火”。她聚集了 20 多位爱心
伙伴组建“云芳爱心团队”，牵头成立泉山
区雷锋志愿者服务队。母亲节慰问老兵，春
节前为困难家庭送温暖，资助 3 名留守儿
童直至大学毕业……在她的感召下，越来
越多的人加入公益行列。“我一个人的力
量有限，但大家在一起，就能做更多事。”
王云芳说。
有人问王云芳：“你都 70 岁了，还拄着

拐杖折腾，图什么？”
她晃晃手中的拐杖：“这拐杖让我走不

快，但每一步都走得踏实。人活一辈子，不就
是要给别人留点温暖吗？”
夕阳西下，王云芳的影子被拉得很长。

拐杖点地的“笃笃”声，如爱心节拍，清脆而
坚定。
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