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2020年 9月 28日，古城徐

州秋意渐浓，彭城大地生机盎

然。伴随着省市深化农信改革的

号角，原淮海、铜山、彭城三家

农商银行正式合并组建为徐州

农商银行。这一天，不仅标志着

徐州市区农商银行改革重组工

作圆满收官，更开启了这家地方

法人金融机构扎根彭城、服务百

姓的全新征程。

五载春秋流转，1825个日

夜交替。从开业时的存款 700亿

元、贷款 454亿元，到 2025年 8

月末总资产突破 1080.88亿元，

成为苏北首家、省内第九家资产

超千亿的法人农商银行；从服务

半径局限于局部区域，到 139个

物理网点实现主城区乡镇全覆

盖，成为徐州市区存贷款规模最

大、网点最多、服务最广的农村

金融主力军———徐州农商银行

以“因农而生、伴农成长”的初

心，在彭城大地书写了一部金融

助农、普惠利民的奋斗篇章。

“农业经营风险高、抵押物少，以前银
行不敢贷，我们也不敢借。”这是许多涉农
主体的共同难题。五年来，徐州农商银行聚
焦“融资贵、担保难、信息差”痛点，从产品
创新、机制建设、政银合作三个维度发力，
推出了一批接地气、有温度的金融产品。

针对小微涉农企业、种植养殖大户等基
础客群，该行主推“小微贷”“苏科贷”“苏
农贷”“苏质贷”等省级信贷产品，借助政
府增信、风险分担机制，降低融资门槛。截
至 2025 年 8 月末，该行省级信贷产品累计
用信 490 户、余额 8.18 亿元，帮助一批农户
从“小打小闹”发展成“规模经营”。

铜山区汉王镇虎腰村军秀家庭农场内，
连片大棚如银带铺展，农场主胡庆军正轻触
阳光玫瑰果粒，脸上满是期待。2019 年，他流
转 70 亩地创业，经数年筛选，耐运输的阳光
玫瑰成为 “当家品种”。如今大棚内果香萦

绕，果粒饱满，“糖度、脆度不够绝不上市”，
每年 30 万斤葡萄销往全国。这份底气，来自
徐州农商银行的普惠支持。创业初，胡庆军
仅有 10 万元，付完地租后便窘迫不已。该行
客户经理主动上门，一笔 50 万元普惠小额贷
款（无抵押、低门槛）解了燃眉之急。后续贷
款增至 100 万元，精准覆盖雇人、肥料、工资
等 80 万元的年度投入。普惠金融的持续赋
能，让胡庆军得以深耕精细管理，农场年纯
收益几十万元，更带动周边几十名农户务工
增收，成了乡土间的“致富样板”。
“‘三乡助力贷’真是及时雨。”铜山

区返乡创业青年小李 2023 年想开办家庭农
场，却因缺乏抵押物屡屡碰壁。徐州农商银
行与铜山区农业农村局、财政局合作推出
的“三乡助力贷”，由区财政贴息 30%，他
最终获得 20 万元贷款，如今农场已带动 5
名村民就业。

这类“定制化”产品在徐州农商银行还
有很多：2023 年该行推出的 “兴村强体
贷”，为村级经济合作社提供最高 1000 万元
授信，已为 198 个村级经济主体开户并投放
贷款；2024 年与省农担、市再担保合作的
“产业兴农贷（苏农担）”“增额贷”，通过
担保增信降低风险，分别累计投放 525 户
2.1 亿元、175 户 2.99 亿元。
“以前贷款利息一年要好几万元，现在

有了财政贴息，负担轻多了。”这是享受“三
乡助力贷”贴息政策农户的共同感受。五年
来，徐州农商银行积极联动政府部门、担保
机构，构建“银行 + 政府 + 担保”风险分担
模式：与铜山区财政局合作，为“三乡助力
贷”提供贴息；与省农担合作，将“产业兴农
贷”担保费率降至 1%以下；与市再担保合
作，为“增额贷”提供风险补偿，让农户“贷
得省心、还得放心”。

“农商银行就像家门口的‘便利店’，存
钱、贷款、交社保，啥都能办。”这是徐州百姓
对本地农商银行的直观感受。五年来，徐州
农商银行始终坚守 “百姓银行” 核心定位，
从延伸物理服务网络到整合政务资源，从助
力民生就业到赋能乡村振兴，通过一系列多
元举措让金融服务真正“沉下来、融进去”，
持续打通金融服务“最后一公里”。

为了让服务触达每一位村民，徐州农商
银行首先织密了一张全域覆盖的便民服务
网。“不用出村，在家门口就能把水电费缴
了，太方便了。”在徐州农商银行棠张支行
普惠金融服务点，一位村民的感慨正是网点
建设成效的生动写照。截至今年 8 月末，该
行在全市设立物理服务网点 139 个 （农区
68 个），实现“乡镇全覆盖”；另设金融便民
服务点 166 个、标杆示范服务点 45 家，保障
村民“步行 15 分钟办业务”。在此基础上，
该行还将服务触角下沉至村组，通过与村支
部、商户合作设立普惠金融服务点，让村民
“足不出村”就能办理社保缴存、账户查询、
转账取款等基础金融服务，真正实现“就近

办、不出村”。
除基础金融服务之外，徐州农商银行进

一步聚焦群众“跑多趟、跑远路”的痛点，主
动将政务窗口“搬”进银行。“以前办社保
要去政务大厅，现在去银行就能办。”市民
刘先生的体验颇具代表性。目前，该行已与
市医疗保障局、人社局、政务局达成战略合
作，在全市主要乡镇街道设立 77 家“社保、
医保、政务” 综合服务网点 （铜山区 17
家），可办理 8 大类 71 项社保业务、8 大类
21 项医保业务及 24 类 140 项政务业务———
从社保卡激活、医保缴费到营业执照办理、
不动产登记查询，群众在这里就能完成“金
融 + 政务”一站式办理。截至今年 8 月，这
些网点已累计办理政务类业务 12 万余笔，
服务群众 8 万余人次，成功将 “最多跑一
次”升级为“就近跑一次”。

除了便利化服务，徐州农商银行还主动
承担社会责任，推出多项公益暖心举措。针
对零工群体就业难题，该行打造了潘塘、新
工区、北京路 3 家“零工驿站”，免费提供招
工候工、政策咨询、技能培训等服务，截至今

年 8 月，已帮助 2000 余名零工实现 “家门
口”就业，其中 120 余名脱贫人口通过驿站
找到稳定工作。在助学帮扶领域，“谢谢徐
州农商银行的叔叔阿姨，我一定好好学
习！”铜山区“徐州农商银行助学班”学生
小李的话语令人动容。自合并组建前，该行
便与铜山区妇联合作，通过优秀女职工多对
一结对帮扶困境儿童，累计捐款 143 万元，
资助农村困境学生和留守儿童 2500 人，其
中 196 人已顺利考上理想大学。

作为地方金融机构，徐州农商银行也始
终将助力乡村振兴放在重要位置。在涉农服
务方面，该行承担了 16 种涉农补贴发放工
作，年均办理涉农业务 812 万笔，直接服务
辖区 40 万户农户；为拓宽农产品销路，该行
开展 3 次助农直播活动、拍摄 10 期助农服
务小视频，累计吸引 46 万人次观看，带动线
上线下销售农产品 1.8 万件。同时，该行还
整合本地文旅资源，与 30 家蔬果采摘、乡村
游商家合作，累计吸引游客 1.2 万人次，购
票金额超 60 万元，以金融力量激活乡村文
旅经济活力。

“党建是农商银行的‘根’与‘魂’，只有
党建强，才能发展强。”五年来，徐州农商银行
坚持以高质量党建引领高质量发展，将党组
织优势转化为服务乡村振兴的实际成效。

该行先后成立 37 家党支部，实现经营
单位党组织全覆盖；选派 65 名“金融村官”
驻村服务，其中党员占比 80%，让党员成为
服务乡村的“排头兵”。同时，建立“党委抓
总、支部落实、党员带头”的工作机制，将支
农支小成效纳入党员考核，推动党员在“整
村授信”“助农直播” 等工作中亮身份、作
表率。

该行打造“党建 + 业务”融合模式，与
市国资委及 37 家省属国企开展党建联建，
与 20 余个乡镇党委签订“乡村振兴共建协
议”，通过“党组织联建、资源联用、服务联
办”，推动金融服务与地方发展同频共振。
与铜山区大许镇党委合作，联合开展“党员
助农日”活动，组织党员干
部上门为农户办理
贷款、普及

金融知识，单日服务农户 200 余户。
该行坚持全面从严治党、从严治行，严

格落实中央八项规定精神，开展“清廉农商
银行”建设；建立“廉洁信贷”机制，对涉农
贷款审批实行“双人调查、交叉复核”；定期
组织党员干部参观廉政教育基地，开展“以
案促改”警示教育，确保每一笔涉农贷款都
“阳光透明、廉洁合规”。

回望五年，徐州农商银行从 “三家合
并”到“千亿规模”，从“区域银行”到“农
村金融主力军”，每一步都踏在服务地方、
惠及百姓的坚实道路上：存贷款市场份额稳
居徐州市区第一、二位，普惠贷款余额较开
业时增长 283%，农户贷款客户数翻番，139
个网点、166 个便民服务点成为乡村大地上
的“金融灯塔”。

站在五周年的新起点，徐州农商银行将
继续以“沉下来，融进去，扎下根，干出彩”
为目标，紧扣乡村振兴战略，聚焦涉农主体
“融资贵、担保难、信息差”痛点，持续完善
产品创新、业务营销、客户管理、信贷风控机
制———让更多农户通过“手机银行”就能拿
到贷款，让更多村集体通过“兴村强体贷”
实现增收，让更多零工通过“零工驿站”找
到工作，真正成为“农民信得过、政府靠得
住、乡村离不了”的百姓银行。

彭城大地沃野千里，金融助农未有穷
期。徐州农商银行将以成立五周年为新起
点，带着对这片土地的深情，以更实的举措、
更暖的服务、更强的担当，在乡村振兴的大
地上续写更多金融惠民的动人篇章！

庆祝徐州农商银行成立 周年
聚焦“金融五篇大文章”，绘就高质量发展画卷系列报道

5

“推进乡村全面振兴是新时代新征程 ‘三农’
工作的总抓手，也是我们徐州农商银行的‘一号工
程’。”徐州农商银行党委书记、董事长许臻在近
期支持乡村振兴座谈会上的这句话，道出了全行上
下的共同信念。五年来，该行始终将服务乡村振兴
作为立行之本，从政策倾斜到资源投入，从产品创
新到服务下沉，让金融“活水”真正流进田间地头、
惠及千家万户。

开业之初，徐州农商银行便单列乡村振兴信贷
投放计划，将“三占比四增速”（涉农贷款占比、普
惠贷款占比、农户贷款占比，以及涉农贷款增速、普
惠贷款增速、农户贷款增速、实体贷款增速）纳入核
心考核指标，甚至设立普惠贷款（乡村振兴）金融
服务“一票否决制”。行党委书记每月听取支农支
小工作汇报，行长室对涉农业务实行 “限时办结
制”，为特色产品、定制服务开辟绿色通道。

在贾汪区汴塘镇凤楼村，村民王震的养殖场
里，几排崭新的禽舍整齐排列，工人们正忙着投喂、
巡检，一派红火景象。王震擦了擦额头的汗水：“多
亏了农商银行的‘闪电放款’，我的养殖场才能扩
规模、添设备。”此前，他想扩大养殖规模却缺少资
金，抱着试试看的心态提交了贷款申请。没想到徐
州农商银行当天就派“金融村官”上门核实，启动
绿色通道后，仅用 3 个工作日就完成 15 万元信用
贷款的授信与放款，让他的“致富计划”迅速落地，
如今月收入比往年翻了近一番。

这样的故事，在徐州乡村处处可见。过去一年，
徐州农商银行以“融兴党建领航”和“一支部一品
牌”为抓手，与 297 个村（社区）党组织结对共建，
选派 86 名干部、72 名青年骨干兼任镇、村团委副书
记，更创新推出“金融村官”机制，让金融服务扎根
田间地头。

徐州农商银行大黄山支行客户经理黄帅，就是
前王村的“金融村官”。他驻村后做的第一件事，就
是带着“金融服务手册”挨家串户，摸清农户的养
殖、种植计划和资金需求。上个月，村民李大姐想引
进新品种果树，提交贷款申请的第二天，黄帅就联
合村党员中心户上门评估，同步启动银行“限时办
结”流程———收集材料、风险审核、授信审批全环节
无缝衔接，5 天内就将 10 万元贷款发放到李大姐账
户。“不仅放款快，黄‘村官’还教我用手机银行查
进度、还利息，不用再往镇上跑了。”李大姐看着院
里刚栽下的果苗，笑得合不拢嘴。黄帅说：“‘金融
村官’不是虚名，得让村民的需求‘有回应、快落
地’，这才是真服务。”

如今，徐州农商银行通过“党建 + 金融”模式，
推出 “金融村官上门摸排 + 绿色通道限时办贷”组
合拳，把“客户跑”变成“银行跑”，把“等审批”变
成“速放款”。一笔笔及时雨般的贷款，不仅让农户
的“钱袋子”鼓了起来，更破解了村级集体经济增收
的瓶颈，为乡村振兴注入源源不断的金融“活水”。

截至今年 8 月末，徐州农商银行累计发放涉农
类贷款 357.5 亿元，直接惠及近 10 万户小微企业和
农户。2024 年度涉农贷款加权利率 4.45%，同比下
降 0.56 个百分点，用“让利”换来了农户的“盈
利”，让农民贷款不仅“贷得到”，更“贷得起”。
“以前贷款要跑好几趟银行，现在手机上点一

点就能到账，太方便了。”铜山区大许镇种粮大户王
师傅的感慨，源于徐州农商银行推进的“阳光信贷
整村授信”工程。五年来，该行组建 20 余支驻村工
作队，对铜山区、贾汪区 410 个行政村逐村摸排，通
过网格化营销、批量化评议，为农户“精准画像”。

贾汪区现代农业产业园区是“大蒜之乡”，3.5
万亩大蒜年产值约 4 亿元。每年 6—8 月收购旺季，
收购商日均需取 300 万元现金支付蒜款，蒜农收现
后再存款，现金调拨成本高、风险大、存取难等问题
突出。徐州农商银行迅速响应，在多方指导下，以
“整村授信”为基础，叠加“助农付”数字化结算模
式，精准破解痛点。收购商张老板今年通过“整村授
信”获得 50 万元预授信，收购季用手机银行自助用
信，再通过“助农付”直接转蒜款，“不用扛现金、
雇押运，省心又快速。”蒜农李大哥种了 20 亩大蒜，
银行授信时同步开通“助农付”收款，收购商转账
秒到账。“想扩种，银行还把预授信提至 15 万元，缺
钱在家点手机就借，不用跑银行。”

如今，“整村授信 + 助农付” 实现大蒜交易
“现金零接触、结算全线上”，更让贷款“足不出
户”，为大蒜经济注入高效金融动能。截至今年 8
月末，该行累计为 22.73 万农户、个体户及新型农
业主体预授信 270 亿元，3.45 万户农户通过线上自
助用信 41.66 亿元。同时，针对脱贫人口这一重点
群体，该行承担了辖区 100%的脱贫人口小额贷款
投放任务，近五年累计发放扶贫小额信贷 1.73 万
户、8.15 亿元，帮助一批脱贫户通过养殖、种植实
现稳定增收。

在外部联动上，徐州农商银行结合徐州特色
农业，打造产业链服务体系。例如，在贾汪区耿集
办事处试点 “乡村治理” 一站式数字化金融服务
平台，为蒜农定制“助农付”专属二维码，实现收
购款即时到账；与铜山区农业农村局合作，将“三
乡助力贷”“兴村强体贷”等产品嵌入地方农业服

务系统，让农户在申请农业补贴时就能同步
了解贷款政策。
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以金融“活水”
滋养乡村振兴沃土

以“特色产品”破解涉农融资难题

以“多元服务”打通金融服务“最后一公里”

以“红色引擎”凝聚发展合力
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徐州农商银行工作人员走进铜山区企业。 徐州农商银行工作人员走进贾汪区制造企业。
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