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在徐州的医疗战场上，有这

样一支队伍，他们与时间赛跑，

与死神较量，用专业守护生命，

这就是徐州市第一人民医院（以

下简称“徐州一院”）急诊医学

科。从 1960年成立急诊室，再到

1986年正式成立急诊科，科室历

经 65年发展，现已发展成为以

急诊抢救、急诊输液、急诊 ICU、

急诊病房和创伤中心为一体的

急救中心。近年来，科室以“强

建设” 为核心，在架构优化、技

术升级、智慧赋能等方面持续发

力，不断优化急诊急救流程，加

强多学科协作，综合救治能力实

现跨越式提升，成为区域急诊领

域的标杆力量。

走进徐州一院急诊医学科，功能分区
的科学布局彰显着“以患者为中心”的设
计理念，就诊室、抢救室、急诊病房、急诊
ICU、创伤中心、急诊手术室等核心单元有
机衔接，形成覆盖“接诊—抢救—监护—
手术—康复”全流程的闭环体系。

作为全市成立最早的急诊专业临床
科室，科室现有医护人员近 150 人，其中
高级职称近 30 人，省市级专科护士 20 人，
年急诊量居全市医院前列。抢救室内，移
动式抢救床、心肺复苏机、多功能监护仪、
高频射流呼吸机、除颤器等先进设备一应
俱全，达到三级医院顶尖配置；急诊 ICU
配备血液灌流机、CRRT （连续性肾脏替
代治疗） 机、ECMO （人工心肺支持技
术）、颅脑损伤亚低温治疗设备等，为危重
患者筑牢守护生命的“坚强堡垒”。
“科室救治能力的提升，在于多学科

协同的‘立体作战体系’。”徐州一院急诊
医学科主任张良说。近年来，徐州一院以
胸痛中心、卒中中心、创伤中心、孕产妇和
新生儿急危重症救治中心五大中心建设
为抓手，全面构建覆盖急危重症全链条的
高效救治体系，持续提升综合救治能力。
五大中心通过打破科室壁垒、优化资源配
置、强化技术创新，不仅提升了单病种救
治效率，更推动医院在多学科协作、智慧
医疗应用、应急响应能力等方面实现跨越
式发展，为区域百姓提供了更优质、更高
效、更安全的急危重症医疗服务。

徐州一院眼科是国家眼部疾病临床
医学研究中心江苏省分中心、江苏省临床
重点专科、徐州市优势学科、徐州市眼科
诊疗中心，始终致力于构建高水平眼病诊
疗体系，下设 12 个亚专科，在复杂疑难眼
病诊疗领域具备显著技术优势。为满足患
者全天候眼健康需求，医院开设了 24 小
时眼科急诊，用专业与速度守护眼科急诊

患者的光明视界。
去年 11 月，40 岁的周先生（化名）在

工作时遭遇意外，一根长达 4 公分的钢钉
猛然射入他的左眼，穿透眼球，击碎颅骨，
深深嵌入颅内。当周先生被送到徐州一院
急诊医学科后，创伤中心值班医师王振迅
速对患者进行了初步检查和病史询问，并
立即安排急诊 CT 检查。急诊医学科护理
团队迅速完成了给氧、心电监护、血标本
采集和静脉通路开放等抢救措施。

经过充分评估和讨论，来自神经外
科、眼科·泪器及眼鼻相关疾病科、口腔
科、耳鼻咽喉科等多学科的专家最终为周
先生制定了一套详尽的手术方案，由神经
外科团队负责从左侧额颞顶部翼点入路
进行微创取钉，眼科团队随后处理眼部创
口，口腔科团队则做好准备，随时上台协
同救治。最终，徐州一院多学科团队凭借
精湛医术和密切配合，成功让患者转危为
安。术后第二天，周先生的病情便趋于平
稳，转入普通病房接受后续治疗。

这场救治的成功，是徐州一院急诊医
学科、创伤中心等多学科协作、快速响应
与精湛技术的有力证明。据了解，创伤中
心自 2023 年 11 月开科以来，构建了由急
诊医学科主导，骨科、神经外科、心脏大血
管外科、胸外科、肝胆胰外科、胃肠外科、
介入与血管外科、烧伤整形创面修复及手
足显微外科、重症医学科等 16 个学科组
成的多学科联合救治体系，打破了传统科
室壁垒，实现了“资源共享、优势互补”。
据统计，创伤中心开科至今，门急诊量
29186 人次、住院患者量 3623 人次、手术
量 1712 人次（含四级手术 352 台、三级手
术 896 台）。收治患者以多发伤、复合伤、
高空坠落、交通事故为主，涵盖多器官损
伤、严重颅脑损伤、复杂骨折等急危重症，
救治成功率持续提高。

技术是急诊救治的“定海神针”。徐州一院急
诊医学科始终将技术创新作为核心竞争力，实现重
点专科一般技术项目 100%开展，重点技术项目开
展率达 85%以上，为救治能力提升注入强劲动力。

在中毒救治领域，科室已成为区域内中毒救
治领域的标杆。配备全套血液净化设备，每年收
治有机磷农药、除草剂、鼠药、精神类药物等各类
中毒患者近 200 例，抢救成功率在徐州及周边地
区名列前茅。“对于无特效解毒剂的中毒，早期
干预是关键。”张良介绍，以“敌草快”为例，它
会快速损伤肺、心、肝、肾等多器官，死亡率极
高，但通过洗胃、导泻、血液灌流等综合手段，能
有效降低死亡率。

今年初，患者小李（化名）因误服“敌草快”被
紧急送医，毒理学报告显示其体内药物浓度高达
1642ng/ml，属重度中毒。科室立即启动中毒救治预
案，给予活性炭洗胃、导泻后转入急诊 ICU，实施血
液灌流治疗，每 6 小时一次，同步辅以抗氧化、抗
炎、护胃保肝护肾等综合措施。经过 4 次灌流，小李
体内药物浓度降至 39.8ng/ml，肝肾功能、胰腺功能

逐步恢复，呼吸循环稳定，最终顺利出院。
在重症救治领域，科室实力同样突出。配备呼

吸机、除颤仪、有创 / 无创血流动力学监测仪、EC-
MO等高端设备，其中 ECMO 技术的成功应用，为
心搏骤停、严重心衰等患者打开了 “生命通道”。
“ECMO 就像 ‘体外心肺机’，能在患者心肺功能
衰竭时替代其工作，为脏器恢复争取时间。”张良介
绍，目前科室已成功运用该技术救治多例危重患
者，突破了传统救治瓶颈。

为提升团队技术能力，科室建立了严格的培训
体系。心肺复苏、气管插管、床边超声、微小血管吻
合等急救技能成为急诊医生的“必修课”，8 成以上
人员参加全国严重创伤规范化救治培训，多名技术
骨干通过创伤高级生命支持（ATLS）、中国创伤救
治培训（CTCT）认证。在科研方面，科室锻造出一
支高质量、高素质、高水平的团队，近年来申报国
家、省、市级课题 20 余项，申报院三新业务 20 余
项，发表论文 100 余篇，SCI 论文 12 篇，实现了从
“临床为主”向“临床与科研并重”的转型，为技术
创新提供了坚实支撑。

“以前，患者到院后才开始信息登记、检查准
备。现在，救护车刚出发，院内就已掌握病情，提
前制定方案。”张良介绍，目前，科室已推行“5G
智慧上车即入院”项目，提升急救效率。作为全市
主城区试点单位，科室 2024 年完成 5G 救护车升
级，实现了院前与院内的“零时差”衔接。通过系
统接口优化，目前已实现智慧救护车音视频实时
传输、患者生命体征同步推送、车辆预到达时间
提醒、患者主诉与接车地址共享、车中预检分诊
及挂号等 5 个方面信息共享。“移动 5G 可以与手
机互联，对于创伤、心梗等急危重症，这种模式能

让院内专家远程指导院前抢救，为患者争取宝贵
的‘黄金时间’。”

不久前，一名遭遇车祸的重伤员被“5G 智慧救
护车” 转运至院，途中医护通过 5G 系统实时传输
患者生命体征、伤情视频，院内创伤中心提前启动
预警，骨科、神经外科专家在线会商，初步制定救治
方案。患者抵达后直接进入手术室，多学科团队同
步开展颅内血肿清除、骨折固定手术，最终转危为
安。“信息传输实时化、患者信息同步化、急救衔接
无缝化、协同诊治精细化，这就是智慧急救的优
势。”张良表示。

急诊医学科的责任，不止于院内急救，更延伸
至公共卫生前端。今年 5 月 9 日，徐州一院狂犬病
暴露预防处置门诊及成人预防接种门诊正式开诊，
成为科室服务群众的新窗口。
“这两大门诊的开诊，是医院积极响应国家公

卫政策、健全医卫服务体系的重要举措。”张良介
绍，狂犬病暴露预防处置门诊实行 24 小时服务，
配备专业医护团队，严格按照国家规范开展伤口
清洗、消毒、疫苗接种及主被动免疫制剂注射等全
流程服务，为动物咬伤、抓伤患者筑牢健康防线。
成人预防接种门诊则针对流感、肺炎、乙肝、带状
疱疹等常见病、慢性病，为不同年龄段、不同健康
状况的成人提供个性化接种建议，助力提升区域
成人免疫力。

多年来，科室的专业与坚守也收获了沉甸甸的
认可：先后荣获“全国五一巾帼标兵岗”“江苏省
人民满意医疗卫生服务窗口”“江苏省用户服务满
意班组”“江苏省巾帼文明岗”“徐州市工人先锋
号”“徐州市五一先进集体奖章”“徐州市人民满
意科室”“徐州市级青年文明号”“徐州市优秀护

理团队”等称号。医院获批成为首批国家航空医疗
救护试点单位、徐州市航空医学救援基地医院，为
全市航空紧急医疗救援体系建设、提升医院的院前
应急救援综合能力发挥了重要作用。

站在新的发展起点，徐州一院急诊医学科正擘
画着更清晰的蓝图：持续深化徐州南区急诊和重症
救治中心建设，进一步完善院前院内一体化体系，
让 5G 智慧急救覆盖更广区域；加大尖端技术的临
床应用力度，提升急危重症救治成功率；深化与徐
州周边地区医疗协作，扩大区域辐射力；推动科研
成果转化，让更多新技术、新疗法惠及患者。
“急诊是医院的 ‘窗口’，更是生命的 ‘前

哨’。”张良表示，“我们将始终坚持‘人民至上，
生命至上’，以更强的建设、更高的能力、更暖的服
务，守护每一个生命的希望，为建设区域医疗中心
贡献力量。”从灯火通明的抢救室到疾驰的 5G 救
护车，从精准的血液灌流到无缝的多学科协作……
徐州一院急诊医学科正争分夺秒地筑牢百姓的生
命防线，在守护百姓健康的答卷上，书写新时代医
疗工作者的使命担当。

急诊医学的价值，在一次次与死神的赛跑中愈
发清晰。科室的每一次成功抢救，都是综合实力的
生动诠释。

今年 6 月初，一场惊心动魄的生命接力在科室展
开。一名分娩后突发大出血的产妇被紧急转运而来，
抵达时已深度昏迷、双侧瞳孔散大、呼吸微弱，生命
体征濒临消失。“接到通知后，我们立即启动最高级
别应急响应。”张良回忆，“信息快核、通道速开、血
源保障、精锐集结，每个环节都必须‘秒级响应’。”

急诊护士第一时间联系 120 急救中心，精准获
取产妇建卡血型等关键信息；院内 “绿色生命通
道”瞬间贯通，输血科紧急调配充足血液制品待命；

急诊医学科、产科、重症医学科、超声医学科等多学
科团队火速集结，严阵以待。患者抵达后，抢救即刻
展开：心肺复苏、气管插管、机械通气、多路静脉通
路建立、升压药物精准泵入……20 分钟高效复苏
后，产妇一度停止的心跳和呼吸恢复。

但危机未消，床旁超声显示产妇的子宫体积异
常增大，宫腔内存在残留物及大量积血，出血源头
没有止住。“必须立即手术！”抢救团队当机立断。
在严密监护和持续生命支持下，产妇被迅速转运至
手术室，早已就位的产科、麻醉科团队无缝接力，成
功实施手术，彻底止住出血。在多学科团队的协作
下，产妇终于转危为安。

“秒级响应”见证救治实力

“5G 智慧上车即入院”提升急救效率

步履坚实迈向区域急诊医学高地

构建多维度协同救治网络

硬核技术托举生命希望

张良带领团队查看患者情况。

徐州一院已推行“移动 5G智慧上车即入院”项目。

徐州一院航拍。 本报记者 秦媛 摄


