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本报讯（记者 陆铭）近期，我市以基层社区为核

心阵地，将生活垃圾分类融入日常社区治理全链条，

通过宣传引导、设施升级、志愿赋能等一系列务实举

措，打通垃圾分类落地见效的“最后一公里”。9月4日

下午，由徐州市城市管理局、铜山区城管局主办，徐州

报业传媒集团承办的“城市管理进社区”系列主题宣

传活动·铜山站走进铜山区南京路步行街，为全市无

废城市建设继续注入坚实的基层动力。

9月4日下午3时，活动正式拉开帷

幕，“一站打卡、四区联动、闯关兑

礼、全民参与”的沉浸式体验模式

第一时间吸引了周边居民以及

来此休闲市民的关注和参与，

身着红马甲的垃圾分类志愿

者倾力提供最贴心的服务。

主办、承办单位用心设置，装

修垃圾宣传区、垃圾分类答题

区、“徐州城管随手拍” 微信

小程序区，以及“旧物换新”摊

位、“有害换有爱”摊位和“城市

管理进社区”服务摊位等7个便民服

务摊位大大提升了居民参与黏性。除此

之外，还有泥塑、剪纸、香包等3个非遗项目

摊位，更增加了活动的趣味性。

规范处置资源化利用，共建绿色宜居家园。在装修

垃圾宣传区，执法队员耐心地向市民讲解《徐州市装

修垃圾管理规定》，并同步宣传普及《徐州市生活垃

圾管理条例》《徐州市市容和环境卫生管理条例》以

及2026年8月15日起施行的《中华人民共和国生态环

境法典》。现场负责人介绍，在“城市管理进社区”活

动中同步宣传这些法律法规，能够提升市民法治认

知，让居民同步掌握国家层面的生态环境法典新规，

以及徐州本地装修垃圾、生活垃圾分类、市容环境管

理的具体要求，补齐日常环境法律知识短板。

市城管局依托数字化治理升级，正式推出“徐州

城管随手拍”市民参与平台以来，打通了群众上报城

市管理问题的快速通道，将“群众发现、平台转办、限

时处置、结果反馈”的闭环机制落到实处，让每一位市

民都能成为城市治理的“眼睛”，推动城市管理从“城

管单打独斗”向“全民共建共治共享”转变。活动现

场，不少热心市民主动请缨，了解该平台操作流程并

表示会积极主动参与成为“城市治理观察员”，让城

管与市民双向互动的桥梁更加通畅。

在“有害换有爱”摊位，许多居民将家中积存的废

旧电池、过期药品、过期化妆品等有害垃圾带来，按照

统一积分规则兑换环保购物袋、清洁用品等实用礼

品。工作人员一边清点登记，一边现场为大家科普有

害垃圾的潜在危害，并针对居民容易混淆的一次性干

电池、充电宝等品类进行逐一纠正和讲解。

地贴大富翁、幸运大转盘以及通关文牒集章活动

趣味性十足，更是吸引大量市民排队参与。以通关文

牒集章活动为例，参与市民每人能免费领取《通关文

牒》一本，然后到普法宣传区完成5道垃圾分类知识问

答后加盖印章，到便民服务体验区完成一个实操体验

后加盖印章，完成垃圾分类投掷、地贴大富翁、幸运大

转盘中任意两项后加盖印章，在网红打卡区

拍照并带上话题在朋友圈、抖音、小红

书发布后加盖印章。集齐以上4枚印

章后，即可兑换奖品。

非遗项目摊位也有自己的

无废城市宣传特色。以香包摊

位为例，香包制作人除了向市

民展示绣有 “深耕社区治理

共建无废家园” 字样的香包

外，还有一张特别提醒：优先

选用回收再生棉麻布、天然粗

棉布，不使用塑料内衬，践行源

头减量、无废理念……

参与市民的评价是对此次主题

活动最直观、最有说服力的效果注脚，也

成为检验基层“城市管理进社区”以及垃圾

分类治理成效的鲜活标尺。

家住南京路117号楼的葛大姐眼瞅着活动现场布置

完成后，就拿着准备好的废电池、过期药品下楼“有害

换有爱”了。葛大姐告诉记者，看了报纸得知她家楼下

要举办此次大型活动，真的很兴奋，“垃圾分类人人参

与，无废城市建设人人有责。楼下举办这样的活动，为我

们搭建了近在咫尺的参与平台，能不兴奋吗！”

市民张明伟带着6岁的儿子参加了通关文牒集章

活动，他说他是专程带孩子来参加这样正能量十足、

富有生态教育意义的活动，就是要让孩子从小知道生

活垃圾分类的意义和作用，通过参与活动获得最直

观、最真切的感受。记者注意到，活动现场有很多父

子、母子组合，参与热情都非常高。

活动主办单位有关负责人表示，举办此次“城市

管理进社区”主题宣传活动，是推动城市治理重心向

基层下沉的重要实践，也是打通服务群众“最后一公

里”的关键抓手，把城市管理相关法律法规从“纸面

文件”送到居民家门口，用通俗易懂的方式大幅提升

居民对市容环卫、垃圾分类、违建管控等规则的知晓

率。同时，通过政策宣讲、现场演示、互动体验等多元

形式，继续构建“抬头可见、驻足可学”的全方位宣传

矩阵，让垃圾分类等理念真正从墙上的标语转化为居

民日常的行为自觉，形成“人人参与、共治共享”的城

市治理新格局。

图 本报记者 秦媛

本报讯（记者陆铭）

“城市管理进社区”系

列主题宣传活动是推动

城市管理融入基层治

理、构建多元共治格局

的重要民生举措。9月8

日15:00—17:00，由徐

州市城市管理局、泉山

区城管局主办，徐州报

业传媒集团承办的“城

市管理进社区”活动将

在泉山区金阳小区中心

广场举行。

此次活动以 “城管

深耕社区治理 分类聚

力无废共建” 为主题，

设置了普法宣传区、便

民服务区、趣味游戏区、

文创互动区四大功能区

域，以轻量化趣味游戏、

便民惠民服务、创意涂

鸦体验、实物礼品兑换

等方式聚拢小区人气，

让居民尤其是中老年群

体、少儿群体在轻松玩

乐中学习知识、熟练掌

握垃圾分类技巧、自觉践行绿色低碳生活

理念。

普法宣传区将聚焦 《中华人民共和

国生态环境法典》《徐州市生活垃圾管理

条例》中与居民生活息息相关的条款，采

用图文结合、短句通俗解读的形式，重点

标注生活垃圾投放规范、绿色低碳生活要

求、小区日常环卫管理细则等核心内容，

内容通俗易懂、贴合小区生活场景。

宣传咨询区将布展7个便民服务摊

位，打造“移动的城管服务站”，一站式解

决小区居民生活难题，推广线上便民服务

渠道，实现“咨询、办理、答疑、换新”一站

式服务，提升居民参与黏性与服务获得

感。7个便民服务摊位包括装修垃圾专项

宣传摊位、垃圾分类线上答题摊位、“徐

州城管随手拍”小程序现场演示摊位，以

及2个“旧物换新”摊位、“有害换有爱”

专项回收摊位、城市管理进社区专项服务

摊位。

非遗文创区将打造成 “变废为宝”

DIY工坊，邀请非遗传承人、文创设计师、

手工艺人参与活动，将“垃圾分类”“绿

色生活”“环保理念” 融入产品设计、互

动体验中。

互动游戏区将打造成垃圾分类趣味

游戏乐园，结合小区居民参与特点，简化

复杂项目，聚焦垃圾分类大转盘、垃圾精

准投掷、环保主题涂鸦、分类卡片投放四

大核心趣味互动游戏，打造低门槛、高参

与度的沉浸式闯关体验。

活动主办单位有关负责人介绍，通

过“城市管理进社区”系列主题宣传活

动，普及政策法规，将在活动中向居民讲

解城市管理相关法规、垃圾分类标准要

求等内容，争取群众理解与支持；开展便

民服务宣传，即宣传“城市管理进社区”

的相关服务内容，告知居民店招标牌指

导等家门口可办理的便民服务内容；传

播共治理念，即引导居民从治理旁观者

转变为参与者，推广“人民城市人民管”

理念，带动群众主动参与社区环境维护

等事务。
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“通关文牒”串起分类共识
“城市管理进社区”系列主题宣传活动·铜山站圆满收官

幸幸运运大大转转盘盘吸吸引引

市市民民踊踊跃跃参参与与。。

小小朋朋友友在在趣趣味味互互动动游游戏戏中中，，学学习习垃垃圾圾分分类类知知识识。。


