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徐州的消费数据，在 2026 年的江苏版图上显得格外亮眼。

上半年，当不少城市的社零总额面临承压，甚至出现负增长

时，徐州却以 4.4%的增速再度领跑全省。从 2025 年全年 5.5%的增幅，到

2026 年上半年的持续突围，这座苏皖鲁豫省际交界地区的中心城市，找到

了一把打开内需大门的“金钥匙”。

批发、零售、餐饮三项表现亮眼，唯独住宿规模体量明显偏小，成为一块不容忽视的短

板。热闹的餐饮、火爆的景区、人头攒动的商圈背后，一个现实命题摆在面前：流量来了，消费

火了，但很多人依旧是“来过就走”，如何把大量“过路客”真正留下来，变成“过夜客”？这正是

徐州从流量走向留量必须跨越的关口。

他们为啥从“过路”变“过夜”？
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徐州不缺流量。

这座城市懂得如何制造热点。从

“‘苏超’赛事 + 淮海新消费”的爆款联

动，到达美乐、好利来、茶颜悦色等首店开

业时引发的排队狂潮，徐州成功地将自己

变成了一个巨大的流量磁场。2025 年，全

市举办各类促消费活动 4100 余场，“月

月有活动、周周有亮点”。

这种策略十分奏效。2026 年上半年，

徐州 58 家 A 级旅游景区的游客接待量

增长了 26%，餐饮业更是以 9.4%的增速

领跑相关业态。人们愿意为了看一场比

赛、吃一顿烧烤、买一杯“首发”奶茶而跨

越 150 公里，涌入这座城市。

但透过漂亮的数据，拆解批零住餐的

结构，会发现一条明显的“长短腿”。

住宿业 28.9 亿元的体量，放在批零

住餐“四兄弟”里，还不到零售业的零头，

只有餐饮业的九分之一。虽然实现了

7.5%的增长，但在庞大的消费大盘中显得

过于单薄。

这说明什么？说明大量涌入徐州的游

客，看完球、吃完烧烤、逛完商圈，就走了。

徐州成了周边 6500 万人口的 “大食堂”

和“购物中心”，却尚未完全成为他们的

“卧室”。

外地游客贡献了餐饮消费，贡献了零

售购物，贡献了门票和交通，但唯独没有贡

献一张过夜的床。这不是徐州独有的问题，

但徐州的特殊性在于，明明有把人留住的条

件，却没有把这件事做成。

彭城广场商圈年客流量超 8000 万人

次，市外消费占比超 30%。这 30%的外地人

中，有多少是“当日往返”的特种兵式游客？

又有多少是愿意住下来的“过夜客”？

安徽阜阳的游客谢添佐告诉记者，趁

着暑假带孩子自驾来徐州，“下午逛汉文

化景区，晚上看《彭城风华》实景演出，明

天计划去回龙窝逛市集，打算住两晚深度

游玩。”他坦言，如今徐州丰富的文旅业

态，让人愿意留下来沉浸式体验。

但像谢添佐这样的“过夜客”，在庞

大的客流中仍是少数。江苏师范大学商学

院博士、讲师郭燧分析，住宿业的短板，意

味着徐州目前更多是在做 “流量生意”，

而非“留量生意”。“过路客”匆匆而来，

饱餐、购物后匆匆而去，城市消费的链条

在“夜宿”这一环出现了断层。“如果无

法解决这个问题，徐州的消费繁荣可能始

终停留在‘脉冲式’的爆发，而难以形成

深沉持久的‘蓄水池’。”郭燧认为。

把“过路客”变成“过夜客”，本

质上是三个问题：有没有让人住下来

的理由？有没有让人住下来的地方？有

没有让人住下来的配套？

先说住下来的理由———

徐州目前拥有不少消费 IP———

烧烤、伏羊节、“苏超”、“淮海新消

费”四季活动。但这些 IP 有一个共同

特征：偏“日间 + 餐饮”驱动。烧烤和

伏羊节主要集中在“吃”上，吃完就

走；赛事有固定时段，结束后人群自然

散去。

真正能让人“住一晚”的，是夜间

演艺、沉浸式体验、夜游项目、深夜消

费场景———这些恰恰是徐州目前的薄

弱环节。

南京有秦淮河夜游，苏州有平江

路夜经济，扬州有“二分明月夜扬州”

文旅品牌。

徐州有什么？户部山市集有一定

知名度，《彭城风华》 近来也十分风

靡，但规模和体验感还不足以支撑“专

程来住一晚”的理由。

徐州的夜间消费场景，目前主要

集中在餐饮上。“吃完羊肉串后，除了

回酒店休息，缺乏第二个具有吸引力

的去处。” 来自张家港的沈烨一家直

言，烧烤、夜市固然热闹，但对于家庭

出游、情侣度假等注重体验感的消费

群体来说，仅有烟火气是不够的。

当夜间娱乐链条不够丰富，缺乏

“夜游、夜娱、夜读”等多元化高品质

配套，游客的停留时间自然会被压缩，

过夜的动力也随之减弱。

再说住下来的地方———

住宿业 28.9 亿元的总量，意味着

什么？以徐州年客流量 8000 万人次的

基数来算，人均住宿消费摊下来极低。

记者走访了解到，中心商圈周边

高端酒店在增加，但面向年轻游客、赛

事观众、家庭客群的个性化住宿，比如

精品民宿、主题酒店、电竞酒店、赛事

周边经济型酒店等，布局相对滞后。同

时，价格的合理性、位置的便利性这些

细节，决定了人们“看完球赛顺带住一

晚”的决策，能不能被触发。

最后是“住宿 +”联动机制———

在南京、苏州等地，成熟的旅游产

品往往是“门票 + 酒店”或“购物 +

住宿”的打包模式。而徐州在这方面的

产品化程度还不够高，虽然商业和文

旅各自火爆，但两者之间缺乏深度的

利益捆绑。

“在杉杉奥莱血拼，或者在云龙湖

景区游玩后，很难直接获得周边高品

质酒店的联动优惠或定制服务。”来自

宿迁的张先生说，这种“割裂感”，增

加了决策成本，使得“过夜”成了一个

需要额外规划的事，而并非顺理成章

的选择。

如何改变“流量大、留量少”的局面？

关键在于打破夜间经济的“天花板”。

据调查，长期以来，徐州夜生活集

中在 20 时至 22 时，22 时后大部分商

圈、景区陷入沉寂，被网友调侃“夜生

活刚开场就谢幕”。这种 “前半程热

闹、后半程冷清”的局面，是留不住过

夜客的直接痛点。

值得注意的是，这种局面正在被

打破。6 月 13 日同程旅行数据显示，来

徐游客复游占比达 23.7%。数据背后，

是来徐游客正从“吃一顿”向“住两

晚”转变。其背后的变化在于，徐州正

在重构消费链条。

一方面，场景联动让“不得不留”

成为现实。以张集镇为例，通过徐州方特

乐园夜场与老街烧烤的联动，形成了

“吃、玩、住”的完整闭环。乐园用烟花秀

和夜场活动将游客留到 21时之后，顺势

导入周边民宿和酒店。“从方特出来，直

接顺路去老街吃烧烤，已经成了一个打

卡套路。”张集老街的一位摊主说，“方

特带来了人流，夜市正好接上。”从老街

的夜市烟火到梁堂古村的民宿院落，让

“一日游”变成“两日游”。

另一方面，政策引导积极破题。在

今年“苏超”赛事期间，徐州协调十余

家酒店推出赛事折扣房价，华住旗下全

市门店更是提供 8.5 折专属优惠。这种

“票根 +”模式，通过住宿优惠直接将

赛事流量导入住宿业态。此外，核心区

的住宿短板也在补齐。徐州正推进文庙

街区高品质酒店建设。云龙湖景区也加

快引入高端住宿，与万豪、凯悦等高端

酒店形成云龙湖豪华旅游度假区。

将“过路客”转化为“过夜客”徐

州用赛事、节庆、首店，把四面八方的客

人请进家门，把瞬时流量转化为实实在

在的城市消费留量，一步步夯实区域消

费中心的底气。

流量来了，留量够吗？ 留量不够，卡在哪里？

从流量到留量，还差什么？

餐餐厅厅内内坐坐满满食食客客。。

地地铁铁站站里里放放着着大大学学生生寄寄存存的的行行李李。。

游游客客们们在在文文创创店店

里里购购买买商商品品。。


