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“我不敢举手”
那个知道答案却不敢站起来的孩子

儿子今年八岁，读二年级。这是半年来他第一次主

动跟我提起课堂的事。以前每次问他“今天上课举手了

吗”，他要么说“忘了”，要么说“没有机会”。后来我才

知道，不是没有机会，是他不敢。

老师跟我说过好几次：“你儿子其实都会，就是不敢举

手。有时候我点他名，他站起来声音特别小，明明答案是对

的，但他说完就缩着脖子看周围，好像怕别人笑话他。”

我问过他：“你为什么不举手呢？答错了也没关系

呀。”他说：“万一答错了，同学会笑我。”我说：“不会的，

大家都会答错。”他摇摇头：“反正我不举手就不会错。”

“不举手就不会错”。这句话在我心里久久回响。一

个八岁的孩子，已经学会了用沉默保护自己。他宁可不

被看见，也不要被看见之后说错答案。

我试过鼓励他：“你今天举一次手，妈妈奖励你一张贴

纸。”他说好，但回来告诉我“今天没有老师提问”。我问

他：“真的没有吗？”他犹豫了一下，说：“有，但我不敢。”

我也试过跟他演练。我当老师，他当学生，我假装提

问，让他举手回答。在家里他能做到，大声说出来。可一

到学校，他说：“感觉不一样，学校里有好多人。”

有一次家长开放日，我坐在教室后面旁听。老师提

问“5乘6等于多少”，我看到儿子的手在桌面上微微动

了一下，好像想举起来，又缩了回去。他偷偷看了看旁边

的同学，又看了看老师，最终没有举手。老师叫了另一个

同学回答，他低下头，好像在纸上画什么。

那一刻我心里特别难受。他会，他真的会。但他被什

么东西卡住了。

后来我跟一位朋友聊了这件事。她说：“很多孩子不

敢举手，表面上是怕答错，其实怕的是‘被注视’。全班

同学的目光都集中在自己身上，这种压力对敏感的孩子

来说很大。他们不是不会，是紧张到大脑一片空白。”

她又说：“你可以试试让他先从同学的小组讨论开

始开口，然后慢慢尝试举手发言。”

我决定试试。

我跟老师沟通了一下，老师说最近正好有小组合作

的任务，可以把儿子安排在一个比较友好的小组里，让

他先在小范围内表达。第一次小组讨论，他基本没说话。

第二次，他说了一句“我觉得这个答案不对”。第三次，

他主动解释了自己为什么那么想。

老师后来跟我说：“他在小组里慢慢放开了一些，声

音也大了一点。”

我又在家跟他约定了一个“小秘密”：“如果你实在

不敢举手，就先把手放在桌上，手指稍微动一下。老师看

到就知道你想回答，不用你站起来。等你准备好了，再慢

慢把手举高一点。”

他听完笑了：“那像暗号一样。”我说：“对，就是我

们的暗号。”

后来我去问老师，老师说确实看到过他手指在桌上

动，但没举手。“我没叫他，因为我知道那是你们的暗号，

他还没准备好。” 老师说，“但至少他在表达 ‘我想参

与’了。”

上个月有一次他放学回来特别高兴：“妈妈，今天我举

手了！”我问他回答了什么问题，他说数学老师问了一道应

用题，他举手回答了，而且答对了。“我当时心跳得特别快，

但是说完就好了。同桌还跟我说‘你好厉害’。”

我抱了抱他。那一瞬间我知道，他终于迈过去了一

步———不大，但足够重要。

■专家点评

勇气不是“不害怕”，是“害怕但

愿意试一试”。

吴女士孩子的故事，是很多课堂沉

默者的缩影。不敢举手的孩子往往不

是不会，而是对被注视感到巨大压力。

这种压力在心理学上叫评价焦虑———

担心自己的表现被别人评判，担心说

错话丢脸，担心被比较。对敏感的孩子

来说，这种压力足以让他选择沉默。

帮孩子从不敢到愿意，可以从以下

几方面入手：

第一，接纳害怕是正常的。不要跟

孩子说“没什么好怕的”，这否定了他

的真实感受。可以说“妈妈小时候也

怕举手，手心全是汗”。被理解的孩

子，才有勇气面对恐惧。当孩子发现

“原来妈妈也这样过”，他的恐惧就被

正常化了。

第二，从低风险环境开始练。在全

班同学面前发言是最高难度。吴女士

的做法是对的，先在小组成员面前说，

然后慢慢扩大。家庭演练、和好朋友两

人练习、小组讨论，都是低风险的练习

场。孩子在安全的地方练熟了，到了大

场合才不会大脑空白。

第三，给不敢举手的孩子一个过渡

方案。吴女士的“手指暗号”是一个很

好的设计，它不是真正的举手，但它是

“我想参与”的信号。孩子在完全不敢

举手的阶段，可以通过这个方式找到

参与感，同时不承受被叫起来回答的

压力。这是一个缓冲地带。

第四，帮孩子区分答错和丢脸。很

多孩子把答错等同于被嘲笑。可以跟

孩子一起聊聊：“如果别人答错了，你

会笑他吗？”“你记得谁答错过吗？”孩

子通常会说 “不会笑”“不记得了”。

让他自己发现：答错没那么严重，别人

不会一直记得。

第五，承认孩子的微小进步。从

“手指动一下” 到 “小组里说一句

话”，再到“举手回答”，每一步都值得

被看见。吴女士在孩子第一次举手后

说 “你今天做到了”，比说 “你真勇

敢”更具体、更有力量。被看见的进步，

才会激励孩子继续往前走。

其实，那个在桌面上手指微动的

孩子，不是胆小鬼，是一个正在跟自

己的害怕谈判的人。他用了半年时

间，从“不举”到“举”，中间走了无

数小碎步———手指动了、小组开口

了、终于举手了。这些碎步看起来很

小，但每一步都是他用勇气换来的。

家长不需要催他跑，只需要看见他走

出的每一小步。那一步，他自己会越

迈越大。

（点评专家：璇紫，徐州市家庭教

育研究会副会长、国家二级心理咨询

师、璇紫教育连锁机构创始人）

分享人：八岁男孩母亲吴女士 整理记录：一楠

“妈妈，今天英语课我举手了。”

“真的？老师叫你了吗？”

“没有……老师没看见。”

“那下次你举高一点。”

“嗯。”他低头吃饭，没再说话。
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