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本报记者 吴一凡

7月的徐州，热浪裹着蝉鸣扑面而

来，市中心“石头先生的烤炉”江苏首

店里，麦香混着空调的凉意，柜台前排

队的年轻人举着手机拍照，面包托盘在

灯光下泛着暖融融的光。这家店春节期

间销售额稳居“石头先生的烤炉”全国

单店榜首，暑期销售依旧热度不减。一

块面包，凭什么能卖出“全国第一”？

近日，《城市体验官》 栏目记者一

凡走进“石头先生的烤炉”，套上围裙、

戴上帽子，跟随值班店长李安楠沉浸式

体验了一回“一日店长”。

7月21日，晨会刚散，李安楠递给我一

份排班表：“店长第一课，先查人，再看

货。”我接过表，手指顺着名字往下数，早

班三人全部到位，管理组也已到岗，人员

齐整，心里稍稍踏实了些。可等我们转到

面包陈列柜前，玻璃门里却空荡荡的。李安

楠冲我一笑：“店长要做的第一件事，不仅

是摆面包，更要确定每个产品的进度。”

我赶紧小跑到后厨门口，探进半个

身子问主厨师傅：“师傅您好，法棍大概

几点能出？”师傅正弯腰揉着面团，头也

不抬地回了句：“面还在发酵，再等40

分钟。”我掏出随身带的本子，记下时

间，又对着后厨忙碌的身影看了几秒，

才转身回到前场。原来店长的早晨，是

从追着发酵时间跑开始的。

面包陆续上架，顾客也开始络绎不

绝地推门进来。李安楠把我领到主推位

前，指着中间的托盘问我：“新品该放哪

儿？”我端详片刻，试探着答：“中间？”

她笑着点点头，又指了指旁边歪掉的价

格牌，我赶紧蹲下来一个个扶正、对齐。

最让我意外的是，李安楠突然指着

托盘边缘说：“你看这些面包屑，顾客最

在意干净。”我低头凑近一看，细碎的屑

末散落在银色托盘边角，确实扎眼。我

立刻拿了抹布仔细清理干净，一边擦一

边想：原来每一个看似不起眼的细节，

都可能决定一个顾客对这家店的印象。

李安楠告诉我，做完后得拍照留痕。

我掏出手机对准清理后的托盘拍

了一张，发进工作群的那一刻，心里莫

名踏实了一些。

这些看似琐碎的流程，每一次拍

照、每一张标签，都像是一种无声的承

诺，既是对顾客的承诺，也是对自己职

业的交代。

忙完这一阵，我靠在柜台边上喘了

口气，跟李安楠感慨：“姐，我看这一会

儿就来了十几拨客人，几乎没断过。”她

笑着摆手说：“这还算平常，周末人更

多。”我问她当初怎么想到把店开在徐

州，她眼睛一亮：“就是冲着徐州的区位

优势和营商环境来的。政府帮我们做了

‘证照联办+预审联勘’，审批时限缩短

了七成，两天就把所有证照办齐了。”我

听得愣住了。“难怪销售额能冲全国第

一。”我忍不住低声嘀咕，“表面上是面

包香，背后是有人给铺了快车道啊。”那

一刻我突然觉得，一块面包能在这条街

上卖出全国第一的业绩，靠的不只是面

粉和黄油的配方，更是一座城市愿意帮

助创业者提速的诚意。

一天体验下来，我的腿已经有些发

酸，腰也僵得不行，手机里多了几十张工

作群照片，排班表、面包柜、确认单……

而店里的客流从早高峰到傍晚几乎没

断过。那些拎着纸袋走出去的背影，在

中心商圈的霓虹灯下汇成一条流动的

风景线。我第一次真切地感受到，所谓

“消费活力”，就是这些热气腾腾的面

包被一个个买走，就是这条街上人来人

往的烟火气。

晚上10点，店里的灯光终于调暗

了，面包柜几乎空空荡荡。李安楠说：

“最后一件事，陈列恢复标准，当日未售

完的面包统一回收，关灯、关门、签字。”

我挨个检查每一扇柜门是否关严，确认

每一盏灯都已熄灭，最后站在柜台前，

在单子上签下自己的名字。

走出店门，夜风裹着夏日的余温吹

过来，我回头望了一眼暖光里“石头先

生的烤炉”的招牌，忽然觉得它不只是

一家面包店。那些排班表上的名字、有

效期标签上的数字、水印相机里的照

片，每一帧都是对顾客的承诺。而这份

承诺靠的不只是面包的香气，更是一座

城市用高效的审批、细致的服务，把每

一个创业者的梦想稳稳接住。店长守住

的是一家店，而这座城市守住的，是每

一个来徐州扎根的人。

公 示 通 告
中医院周边配套道路--黄浦路工程项目经我局审查，符合相关规定。根据

《徐州市规划局关于做好城市规划实施公开公示的若干意见》的规定，现将该

项目的总平面图进行公示，请公民、法人或其他组织提出合理建议，以便完善设

计成果。

建设单位:徐州市经济适用住房发展中心

地址:徐州市云龙区中医院周边片区，湘江路北侧，新丰路南侧

公示地点:网站公示（http://zrzy.jiangsu. gov.cn/xz/）

建设项目现场 都市晨报

公示时间:登报之日起十天

联系电话:85586015

徐州市自然资源和规划局

2026年8月3日

徐州规划

公 示 通 告
友善路工程项目经我局审查，符合相关规定。根据《徐州市规划局关于做

好城市规划实施公开公示的若干意见》的规定，现将该项目的总平面图进行公

示，请公民、法人或其他组织提出合理建议，以便完善设计成果。

建设单位:徐州市经济适用住房发展中心

地址:徐州市云龙区新城区东南单元，汉源大道南侧，汉江路北侧

公示地点:网站公示（http://zrzy.jiangsu.gov.cn/xz/）

建设项目现场 都市晨报

公示时间:登报之日起十天

联系电话:85586015

徐州市自然资源和规划局

2026年8月3日

徐州规划

公 示 通 告
中医院周边配套道路———中医院西路工程项目经我局审查，符合相关规

定。根据《徐州市规划局关于做好城市规划实施公开公示的若干意见》的规定，

现将该项目的总平面图进行公示，请公民、法人或其他组织提出合理建议，以便

完善设计成果。

建设单位:徐州市经济适用住房发展中心

地址:徐州市云龙区中医院周边片区，湘江路北侧，新丰路南侧

公示地点:网站公示（http://zrzy.jiangsu.gov.cn/xz/）

建设项目现场 都市晨报

公示时间:登报之日起十天

联系电话:85586015

徐州市自然资源和规划局

2026年8月3日

徐州规划

徐州铁路运输法院审判法庭项目
规划建筑设计方案批前公示通告

徐州铁路运输法院审判法庭项目规划建筑设计方案经我局审查，总平面布
局科学合理，各项规划技术指标均符合相关规范及规划管控要求。依据《中华
人民共和国城乡规划法》《江苏省自然资源厅关于规范规划实施公示公布管理
的通知》有关规定，现将项目规划总平面图予以公示。如公民法人及其他组织
如对本项目规划总平面方案存有异议，可依法依规提出合理化意见与建议，我
局将结合反馈意见进一步优化完善项目设计方案。

建设单位:徐州铁路运输法院
项目地址:泉山区七里沟片区学院北路以北、奎河东路以东
用地性质:机关团体用地
用地面积:10045.3平方米
建筑面积:总建筑面积16835.4平方米，计容建筑面积12037.6平方米
容积率:1.2
建筑密度:30.4%
绿地率:20%
公示地点:徐州市自然资源和规划局门户网站、建设项目现场、都市晨报
公示时间:2026年8月3日-2026年8月12日
邮寄地址:徐州市泉山区软件园C-2-C栋8楼
联系电话:0516-83898286 0516-83886039
电子邮箱:zrzyqsfj@163.com

徐州市自然资源和规划局
2026年7月31日

徐州规划

体验“店长”的一天
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