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本报记者 马思为 通讯员 翟泰宇

聚焦银发需求，赋能幸福晚年。近年来，云龙区汉

风街道深耕养老服务，依托“三个一”举措打造全链

条养老“幸福圈”，用看得见、摸得着的便利与实惠，

书写着“老有颐养”的民生答卷。

吃饭不愁、玩乐无忧、服务贴心

家门口养老，晚年日子超舒心

喜提新电梯！出行幸福感拉满
本报讯（记者 徐厚正 摄影报道）近日，泉山区幸

福家园小区热闹非凡，小区31部老旧电梯焕新交付仪

式在17号楼前顺利举行。历经77天高效施工，小区全

部老旧电梯完成更新改造并正式投用，让居民彻底告

别“高龄电梯”隐患，在家门口收获稳稳的幸福。

幸福家园小区为2009年投用的安置小区，小区无

专业物业入驻，由社区托管。原有的31部电梯长期高

频使用，加之设备老化、配件损耗严重，多年来频繁出

现运行晃动、异响卡顿、停靠不稳等问题，时常发生故

障停运，不仅影响居民日常出行，更存在极大安全隐

患，是困扰小区千余名居民的老大难问题。

为切实破解老旧小区电梯安全难题，回应居民迫

切诉求，泉山区精准推进老旧电梯更新民生工程。项

目于今年3月12日正式开工，施工团队科学规划施工

方案，采用分段施工、错峰作业的方式，在严控工程质

量、落实安全规范的前提下，最大限度降低施工对居

民生活的影响，仅用77天就完成31部老旧电梯拆除、

新梯安装与调试，并于5月27日顺利通过验收。

泉山区房产服务中心相关负责人表示，老旧电梯

更新是完善老旧小区配套、筑牢民生安全防线的重要

民生工程。下一步，泉山区将以幸福家园电梯焕新工

程为样板，有序推进全区老旧电梯更新改造工作，持

续补齐老旧小区民生短板，用心用情办好民生实事，

让更多居民共享城市更新红利。

服务好不好，老人说了算。在大韩社区、太行路社

区长者食堂项目建设初期，云龙区政协委员和社区工

作者就通过“庭院议事会”“老年茶话会”等形式，深

入摸排老年人的实际需求。最初方案提出要在食堂设

置高档包厢，在议事会上被全票否决，大家一致提出

“要实用不要排场，多放几张餐桌比什么都强”。

街道与社区充分吸纳民意，优化调整建设方案，取

消不必要的装修，增加餐桌椅数量、设置无障碍通道，

最大程度贴合老年人日常用餐需求。不仅如此，服务细

节也持续升级，针对居民提出的“夏季想吃清淡菜品”

建议，食堂一周内完成菜谱优化调整。贴心的按需服

务，让老人们连连点赞：“我们的诉求，真正被放在了

心上。”

从一口热饭到全链条服务，汉风街道用实打实

的举措，让辖区老人在家门口收获了稳稳的幸福。下

一步，汉风街道将持续完善养老服务体系，用精细

化、有温度的服务，全力守护银发群体的高质量晚年

生活。

不止于吃饭，大韩社区创新打造的“长者食堂+”

综合体，巧妙将助餐服务与康养调理、文化娱乐融为一

体，同时联动一墙之隔的嵌入式养老服务中心，打通

“医、养、护”全链条服务。

“以前一个人在家，做饭随便凑合一口，吃

完了连个说话的人都没有。现在吃完饭可以下

棋、打牌、练书法，还能免费测血压，我天天来这

里，比一个人闷在家里强多了！”刚在长者食堂

吃完午饭的69岁的徐阿姨收拾好碗筷，准备去活

动室和老姐妹打牌。这种“一碗汤距离”的一站

式服务，让辖区老年人告别单调生活，尽享多彩

晚年。

“自从社区食堂开门，我们家大半年都很少开

火，省下的时间能去公园跳广场舞，实在太方便了。”

78岁的刘阿姨家住大韩社区，步行5分钟便能到达社

区长者食堂，说起生活的变化，她满脸笑意。

据了解，蝶梦社区、大韩社区、太行路社区等长者

食堂纷纷推出长者套餐，70周岁以上老人最低仅需6

元，就能吃上一荤一素、营养均衡的热乎饭菜。这份

温暖便利得益于政府的精准补贴，“政府补一点、企

业让一点、个人掏一点”的定价模式，让老人完全不

用为价格发愁，真正实现了从“凑合吃一口”到“舒

心吃一顿”的转变。

一个阵地，乐享晚年

一起商量，精准服务

一口热饭，吃出实惠

■楼下有新事

■社区治理三十六计


