
春节临近，许多养宠人开始

为家里的“毛孩子”做安排。但

是长假期间，寄养名额紧张、价

格上涨，托运手续又烦琐，找人

代喂也并不总是那么可靠。于

是，智能猫砂盆、自动喂食器和

远程摄像头，成为越来越多人的

替代方案。

这些设备，正从“新奇玩具”

变成不少家庭的日常。但它们真

的能替代我们照顾宠物吗？

情感消费驱动市场爆发，智慧养宠时代来临

百亿市场背后：谁在靠“黑科技”养宠？

数据显示，这并非少数人的尝试。如果只是

噱头，它可能不会如此稳定地进入这么多家庭的

日常。

2024年，中国智能宠物用品市场规模已超百

亿。2025年，智能宠物用品销售额同比增长

208%。其中，智能猫砂盆的销量增长接近380%。

它与智能喂食器、饮水机、摄像头成为增长最快

的4个品类。

与此同时，智能用品的消费金额已成为宠物

用品中占比最高的支出项 （50.8%）。在一线城

市，智能养宠设备的家庭渗透率已超过35%，健

康监测与定位功能逐渐成为宠物主们的刚需。

智能设备，正在从少数人的尝试，逐渐走入

宠物主们的日常。

在社交媒体上搜索智能养宠设备的用户体

验，大多数还是毁誉参半，在一些基本功能上，智

能化设备还有很大的提升空间。拿智能猫砂盆举

例，市面上销售量最好的几个产品依旧有长虫、

空间小、容易粘连、不易清洗等问题，对于一些谨

慎的消费者而言，一个差评就会影响他们的购买

意向。

其次，一些产品将普通的自动化功能包装为

“智能分析”“情感理解”，模糊了技术边界，也

放大了用户的期待与实际效果之间的落差。目前

的技术，大部分智能养宠设备还无法承担复杂的

判断，面对宠物突发疾病或环境的异常情况，仍

需要人类及时地介入与决策。

再就是许多产品仍存在误报、数据不稳定、

模型误判等问题。频繁提示异常，却未发现疾病，

反而加重焦虑。技术可以提供参考，但无法承担

判断责任。

或许我们真正需要思考的，不是要不要使用

这些设备，而是在越来越忙碌的生活里，我们还

能为宠物做些什么。设备可以帮忙照看，但爱与

责任，只能由人承担。

据 新京报

当陪伴成为奢侈品，技术可能就不再只是工

具，而成了替代品。

从功能看，智能养宠设备主要解决三类问

题：首先是基础照料自动化。自动喂食、定时换

水、自动清理排泄物，使宠物在主人短期离家时，

仍能维持基本生活节律；其次是行为与健康数据

记录。例如：猫砂盆记录如厕频率，喂食器统计进

食量，项圈监测活动轨迹。对很多宠主来说，“看

到数据正常”，就能缓解焦虑；再就是远程陪伴与

监控。摄像头与语音互动装置，让主人随时查看

宠物状态。大量用户反馈：哪怕只是看到宠物在

镜头中正常活动，也会感到更安心。

虽然大家对于智能设备的满意度较高，但仍

有接近一半的用户持保留态度。

其中，期待与实际的落差是消费者不满意的

最主要原因。

智能养宠的兴起，并非简单的产品更新换代

和消费升级，而是一个更深层的社会变化结果。

近两年，00后也加入到养宠的队伍中。2025

年，90后与00后合计接近7成，成为养宠主力。其

中女性占比达63%。

此外，国家统计局数据显示，中国一人户

数量从 2010年的 5800万增至 2020 年的 1.25

亿，占全部家庭户的25.4%。在一线与新一线

城市，这一比例更高。

另外有报告预测，到2030年独居人口数量或

将达到1.5亿—2亿人，其中20—39岁独居青年或

将从2010年的1800万人增加到2030年的4000

万—7000万人，增长2—3倍。城市独居人群快速

增长，养宠家庭也大多分布在一二线城市，可能

并非巧合。

于是，一类典型的养宠群体逐渐清晰：年轻、

独居、工作时间长的城市打工人。

他们对情感陪伴的需求在上升，但陪伴时

间在减少。数据显示，19—60岁劳动人口每日

有酬劳动时间约6.5小时，加上通勤，许多城

市上班族每天离家超过10小时。在养宠痛点

调查中，“上班或出差 时无人照顾” 占 比

38.4%。

也许正是这种结构性矛盾，让智能养宠设备

成为一种现实补偿机制，用技术填补时间与照

护之间的缺口。

智能养宠设备毁誉参半

技术替代了什么？又替代不了什么？

谁在用？为什么是他们？

是营销噱头还是真实需求？

AI制图

编辑 杨波 | 美编 王良杰 | 校对 燕原斌

15焦点 2026年2月5日 星期四


