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本报记者 吴一凡

2026年徐州市两会今日召开。在这之前，一

场“两会开放麦”活动走进彭城街巷，聆听市民

最真切的心声。从社区书记、网格员、志愿者到

普通居民，大家既细数2025年身边看得见、摸得

着的变化，也畅谈对2026年徐州发展的暖心期

盼。一条条具体而生动的建言，勾勒出一座烟火

气中不断生长的温暖之城。

在莲花社区石磊小区，“家门口的便利”让

居民幸福感倍增。莲花社区党委书记蒋静介绍：

“全市首个嵌入式服务中心落地于此，养老、医

疗、托育等服务被巧妙‘嵌’入小区，居民出门

即可享受一站式生活服务，这已成为社区治理

的一张新名片。”展望新的一年，蒋静希望推动

更多资源整合下沉，将健康咨询、法律帮扶、儿

童托管等服务引入社区，实现优质生活服务“一

站到位”。同时，她期待每个社区都能培育独特

文化品牌，通过戏曲社、书法班、社区博物馆等

形式，打造居民共有的精神家园。

不仅服务更集成，文化体验也更“沉浸”。

在户部山从事文旅志愿服务的胡景英感触颇

深：“街区新增了沉浸式演出和非遗体验点，文

旅有了深度，我们讲解时也更有成就感。”

城市的温暖，更藏在润物无声的细节改善

中。莲花社区网格员温宗平细数变化：“社区协

调划设的共享车位，缓解了老旧小区 ‘停车

难’；升级后的菜市场干净整洁，新建的城市书

房则为居民增添了精神栖居地。”居民张兆惠则

对“推门见绿”的惬意感触最深：“口袋公园多

了，遛弯儿、带孩子玩耍的地方就在楼下。”

更让市民欣喜的是，城市生活形态正变得

多元而富有活力。二眼井社区居民薛新皊说：

“倒马井改造后历史韵味与创意料理并存；

回龙窝不仅有地道小吃，还能逛汉风馆、

城墙博物馆。”居民武静芳也注意到，

越来越多的特色品牌首店落户市中

心，为老街区持续注入新鲜感与消费

活力。

面向2026年，市民的期待具体

而务实，聚焦于更优质的公共服

务、更智慧的城市管理、更温暖

的社区人文和更安全的生活

环境。

温宗平期待网格系统能接入更多数据，

如独居老人智能手环数据、小区安防动

态，实现更及时预警和更主动服务。

他也盼着网格员能获得更多专业培

训与心理支持，提升应对复杂问题

的服务能力。

从智慧治理到人文参与，社

区温暖需要多方共建。胡景英建议

推出更多适合年轻人的“微志愿”项

目，让公益融入日常生活。她还建议成

立社区志愿者联盟，促进不同社区间的

经验交流与资源共享，形成“助人者亦有

人助”的良性生态。

“一老一小” 问题是居民关注的焦点。大

家希望社区能增设更多老年食堂与普惠托育点，

缓解双职工家庭压力。同时，期待社区安全水平

持续提升，推动监控全覆盖、电动车充电设施规

范化，并多开展防诈骗、急救知识普及活动。

2025年的徐州，变化藏在街头巷尾，温暖融

入百姓日常。而对2026年的每一份期待，无论是

服务集成、智慧赋能，还是文化浸润、安全守护，

都凝聚着市民对城市的热爱。

两会开放麦，听民声、汇民意、聚民力。市民的声音，都是这座

城市向前生长最温暖的脉搏，更是徐州奔赴美好未来的不竭源泉。

本报记者 吴一凡

走出彭城街巷，“两会开放麦”来到中心商圈。这里不仅

是城市的商业心脏，更承载着市民日常的休闲、消费与文化

体验。记者在熙攘的街头与市民面对面交流，聆听他们眼中

城市的变与不变，以及对于2026年的朴素期盼。

走在焕然一新的文庙街区，记者遇到带孩子来参加非

遗体验活动的市民李女士。“以前来就是逛逛街、买买东

西，现在不一样了。”她说，“孩子能体验手作，我们能听听

徐州琴书，逛街感觉更有意思了。”穿着汉服前来打卡的外

地大学生刘静钰也感慨：“在徐州感觉非常有文化氛围，在

这里历史不再只是摆在博物馆里，而是可以走近、可以触摸

的风景。”

过去一年，许多市民感受到中心商圈变得更“厚实”、更

“可亲”了。这不只是品牌的增多，更是体验的深化。市民王

阿姨说：“现在逛街，眼里看的、手里摸的、耳朵里听的，都丰

富多了。”

在金鹰街区新开设的各类店铺里，年轻人找到了更接

地气的时尚选择；彭城广场周边不时举办的小型音乐表

演，让夜晚的商圈更具氛围感。市民吴先生笑着说：“周末

晚上来散步，既能逛街，又能看景，城市的温度一下子就

上来了。”

一些细心的市民还特别提到了彭城七里城市更新项目

带来的变化。住在附近的陈先生指着更新后的街巷说：“路

面整洁了，老建筑修旧如旧，还添了城市书房、口袋公园，走

走看看，感觉老城区真的越来越时髦了。”

变化的不仅是形态，还有便捷与温情。多位市民提到，商

圈周边“见缝插针”地新增了不少智慧停车场，让“停车难”

逐步成为过去。“现在开车过来心里有底了，手机上一查就

知道哪里有空位，还能提前预约，真是省心不少。”

交通网络的完善也让生活半径悄然延伸。地铁6号线的

开通，使跨区域通行变得轻松许多。“从新城片区过来又快

又方便，再也不用担心堵车了。”上班族冯女士分享着她的

通勤感受。

诉说变化的同时，市民也对2026年的徐州寄予更多期

待。不少年轻人希望商圈能持续引入具有体验功能的特色品

牌与首店，让逛街“常逛常新”；家长群体则期待公共服务细

节进一步提升，比如优化母婴室、增加无障碍设施等，让城市

空间更加友好。

“希望各个商圈都能有更清晰的定位和联动，

比如文庙侧重文旅，金鹰、苏宁主打时尚，让大家

各取所需。”常逛商圈的市民林女士提出这样的

建议。此外，季节市集、艺术快闪、文化沙龙等

互动性强、有主题的活动也成为许多人共

同的期待。在他们看来，商圈不仅是消费

场所，更应成为展示城市文化活力和

社区温度的重要窗口。

正在徐州某高校就读的大三

学生小陈，则把目光投向了更远的

未来：“商圈越来越潮，城市越来越

美，我们更希望毕业后能留在这里

发展。期待今后能在中心商圈这样的

城市窗口，看到更多针对大学生的就

业政策宣讲和专场招聘会，让我们能更直观

地了解这座城市的产业和机遇，找到适合自己的发

展空间。”

来自山东的游客周先生说：“去年夏天来徐州

正好赶上‘苏超’赛季，氛围特别棒。希望今年有

机会能到现场看场球，体验一下徐州更有活力的

夜生活。”

从业态升级到体验深化，从交通改善到人

文关怀，市民朴素的感受与具体的建议，勾勒

出城市迈向“近悦远来”的扎实足迹。古老彭

城，正在袅袅烟火气中持续焕新，而每一个平

凡的声音，都将汇聚成这座城市向前行走的

温暖力量。
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