
本报讯（记者 徐厚正）近日，

泽信云樾天著项目二批次交付仪

式圆满落幕，标志着该项目实现全

盘完美交付。作为徐州品质人居标

杆，泽信云樾天著以实景呈现的纯

低密洋房住区、全面升级的社区配

套与贯穿始终的温暖服务，将“好

房子、好品质、好服务”的核心承

诺，转化为业主触手可及的美好生

活，为徐州楼市交付力写下生动

注脚。

交付现场暖意融融。从精装入

户大堂到精心打磨的居所，从全龄

共享的公共空间到蕴含汉风雅韵

的社区景观，每一处细节皆彰显品

质匠心。为确保业主安心归家，项

目组建了专业交付团队，由工程师

全程陪同验房，细致讲解工艺细

节，并提供门窗调试等即时服务。

便捷的流程与温馨的接待，让归家

之路倍感舒心。此次交付不仅是房

屋的交接，更是泽信对业主信任的

郑重回应。

走进社区，新国风美学建筑立

面尽显典雅气质。项目凭借2.0的低

容积率、11层洋房布局及最大约50

米的宽阔楼间距，营造出低密静谧

的居住氛围。“游廊望月”“林泉石

溪”等八重景观循序铺展，阳光草

坪、闲亭雅座与曲水流觞相映成

趣，构成全龄共享的“社区绿肺”。

同时，通过“泽新计划”升级落地，

邻里广场、全龄乐园、四点半学堂

等配套设施一应俱全，勾勒出全龄

乐居的生活画卷。

室内空间同样考究。独立玄关

营造归家仪式感，南北通透的客餐

厅一体化设计、宽景阳台、酒店式

主卧套房及U型厨房等科学布局，

既满足家庭欢聚需求，又保障了三

代同堂所需的私密与舒适，将品质

生活的理想化为现实。

交付并非服务的终点，而是美

好生活的起点。为保障交付品质，

物业团队提前对房屋本体、公共区

域、园林景观及设备设施进行了全

面承接查验，通过观感、实测、功能

测试三重检验严控细节。泽信物业

秉持“百年物业，一生相伴”的使

命，打造“26° 服务”体系，从24小

时安防到园林养护，从日常温馨问

候到丰富社群活动，以全周期、全

场景的服务守护家的温暖。

从首批次提前交付到此次圆

满收官，泽信云樾天著以扎实的交

付力，彰显了企业深耕徐州的责任

与担当。目前，项目8号楼央景楼尊

及5号楼醇熟洋房正在热势加推，

实景现房席位递减。诚邀广大市民

亲临现场，感受品质改善标杆的实

景魅力，把握入住理想生活的珍贵

机遇。

本报讯（记者 徐厚正）2025年12月

31日，徐州市自然资源和规划局公示了

位于云龙区云苑路东、郭庄路北的翠屏

山树人中学东（2025-15号）地块项目

规划方案。该项目由美的置业竞得，将打

造为徐州市首个 “全架空社区”———第

五代住宅，规划建设10栋小高层，共计

400户，定位为高端改善产品，户均计容

建筑面积约141平方米。

该地块属于云龙万达核心板块，于

2025年11月14日被美的置业以3.44亿元

竞得，成交楼面价为6000元/平方米，容

积率1.6，建筑限高54米。从拿地到规划

公示仅用时一个多月，推进速度较快。

项目最大亮点在于“全架空”设计：

通过抬高车库层，实现社区整体架空。地

上车库建筑面积约19633.8平方米，规划

机动车位456个，地下仅设置62个人防车

位。此举可实现车辆“平进平出”，打造

全明式车库，既改善传统车库的昏暗潮

湿问题，也有助于规避暴雨淹灌风险。

社区共规划9栋17层和1栋16层小

高层，建筑密度较低。一层采用架空设

计，避免了采光不足和潮湿困扰，并配

套下沉式采光庭院与全明负一层。此

外，项目还规划了约2292平方米的社区

大堂、1597平方米的首层架空空间，以

及640平方米集中绿地、384平方米公共

健身场地，并配置居家养老、婴幼照护

等服务用房和约550平方米配套商业，

以满足业主多元生活需求。

项目地段稀缺，西侧紧邻徐州市树

人中学，东侧靠近云飞小学，北距地铁1

号线医科大学站约1000米，周边聚集云

龙万达、印象城等商业综合体，图书馆、

医院等配套齐全，为云龙万达以南片区

仅存的住宅用地。目前周边次新房成交

价约为每平方米1万至1.2万元，此次推

出的全架空新品能否带动区域价格预

期，备受市场关注。
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以硬核实力兑现徐州“好房子”承诺

泽信云樾天著
实现全盘圆满交付

靠谱“大管家”
匠心服务暖家园

———记荣万家服务徐州公司观澜悦居项目经理曹伟

勇担重任的“安全守护者”

让曹伟记忆最深刻的是第一次

面临台风强降雨的经历，面对瓢泼

大雨，他沉着应对，坚守小区，第一

时间启动最高级别应急预案。面对

地下车库即将倒灌、多栋楼宇临时

断电的险情，他果断指挥：“工程部

架挡水板、启动排水泵、抢修电路！

秩序组封锁危险区域、协助业主挪

车！客服组逐户通知，重点关照独居

老人和孕产妇！”他身先士卒，连续

数小时穿梭于各个风险点统筹协

调。当得知一位坐轮椅的高龄独居

老人因电梯停运被困家中，他立即

带领两名保安，将老人从楼梯背至

物业服务中心妥善安置，并送上热

水与毛毯，直至险情全面排除。业主

群里，“曹经理辛苦了！”“物业给

力！”的感谢刷屏。

匠心运营的“品质雕琢者”

“品质源于细节，口碑成于坚

持。”曹伟摒弃“办公室管理”模式，

推行 “走动式管理+数据化分析”。

他每天提前到岗，用脚步丈量小区的

每个角落———从绿化带的枯枝、健身

器材的松动螺丝，到楼道墙角的积

尘，乃至员工的仪容仪表，他都责任

到人、限时整改，形成管理闭环，确保

“事事有回应、件件有着落”。

在他的主导下，小区“智慧化”

与“适老化”改造同步推进：智能门

禁、高清监控实现全覆盖；电动车集

中充电与禁入电梯管控系统，有效

化解了安全隐患。公共区域加装了

无障碍扶手和休憩长椅，楼道增设

应急呼叫按钮，并定期开展健康讲

座、防诈骗宣传等活动，让业主生活

更安心。针对业主反映的儿童游乐

设施老旧问题，他多方协调资源，推

动游乐区全面翻新，选用环保安全

材料，还增设了家长看护区，赢得了

年轻家庭的一致好评。

温情服务的“社区营造者”

在曹伟看来，物业工作的本质

是“服务”而非“管理”。他坚持每

月召开“业主代表恳谈会”，面对面

倾听业主心声；落实“社区议事”机

制，邀请热心业主、社区网格员共同

协商公共收益使用、文明养宠公约

等事务，让决策更透明、治理更民

主。他还精心策划邻里节、趣味运动

会、节日联欢等四季主题活动，让原

本陌生的邻里相识相知、互帮互助，

显著增强了社区凝聚力。

从暴雨中的逆行坚守，到日常里

的精雕细琢，再到社区中的温情联

结，曹伟用担当、执着与热忱，生动

诠释了新时代物业人的专业素养与

服务温度，为徐州物业行业树立了

一个有温度、可学可鉴的榜样。在他

的带领下，观澜悦居小区项目荣获

“徐州市物业管理示范项目”称号。

本报记者 徐厚正

“我们服务的不是冰冷的房

子，而是有血有肉、有情感需求的

家人。”这是观澜悦居小区项目经

理曹伟常挂在嘴边的话。作为一名

退伍军人，自2019年履职以来，他

始终严于律己，秉持“匠心服务、以

人为本”的理念，深耕细作。两千多

个日夜的坚守与付出，他将物业服

务从基础保障升华为情感联结，让

小区居住品质与业主幸福感同步

提升，成为业主心中最靠谱的“大

管家”。

徐州首个全架空低密社区规划公示


