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让告别有温度
徐州六院安宁疗护中心为生命终程“燃灯”

从2025年6月试运营至今，六院安宁疗护中心已

服务众多患者，他们在这里找回了舒适与尊严，也让

家属卸下沉重的心理包袱。“我们没有惊天动地的奇

迹，只有日复一日的坚守。”张晓然望着中心走廊里的

心愿墙，上面挂满了患者及家属的感谢信，“让逝者有

尊严，让生者无遗憾，这就是我们最朴素的追求。”

罹患多发性骨髓瘤的老赵（化名）是中心的“老

熟人”。每次入院，他总是一个人———无儿女，无亲人，

沉默地来，又沉默地去。直到最后一次住院，他的白细

胞计数急剧下降，微小的感染都可能致命，必须进行

严格的保护性隔离。

一扇病房门，仿佛将他与世界彻底隔绝。但门外

的守护，却比以往更加周密。医护人员将他安置在单

独病房，轮流为他送饭，每日两次紫外线消杀，进出严

格限流、全程防护。怕他孤单，便常常站在门外，隔着

玻璃和他说话，讲讲天气、聊聊外面发生的琐事。

“他话很少，但每次看到我们，总会腼腆地笑一

笑。”张晓然说，“那个笑容，让我们觉得一切小心翼

翼都有了意义。”

离别来得安静而突然。张晓然记得，那天下午她

照常去看他，老赵在病床上缓缓抬起手，对她比了一

个“赞”，轻轻说了句：“谢谢你们……没嫌弃我。”这

句话，成了他最后的言语。提及那一刻，张晓然红了眼

眶：“该说谢谢的其实是我们。是他让我们懂得，生命

或许孤单，但离去可以不冰冷。每一个生命都值得被

认真守护，直到最后一刻。”

在安宁疗护中心，有些守护与血缘无关，与责任

相连。当生命进入倒计时，无人应该独自面对黑暗。一

束目光、一次交谈、一个微笑，便是医学之外，最厚重

的人文关怀。

生命的终点从来不是荒芜的戈壁，而是被爱与专

业接住的温柔港湾。在六院安宁疗护中心，医护人员

用双手消解痛苦，用倾听抚慰心灵，用尊重守护尊严。

在这里，告别可以不必撕心裂肺，生命的终程可以带

着温暖与念想，从容前行。

正如胡琪清所说：“我们能做的，就是在生命的最

后一段旅程里，做那束照亮归途的光，让每一次告别

都有温度、有力量。”

“终末期患者的痛苦，从来不止于身体。那些未说

出口的牵挂、藏在心底的遗憾，才是最磨人的枷锁。”

这是中心护士周文最大的感触。

六院安宁疗护中心有医生8人、护士11人。坚守

在安宁疗护一线，大家深知人文关怀与躯体照护同

样重要。中心推行的叙事护理、尊严疗法与哀伤辅

导，正是为了帮患者与家属解开这些心结，让告别少

些遗憾。

在这里，严先生（化名）与爱人相濡以沫的故事，

曾是医护人员口中一段温暖的佳话。患病期间，严先

生曾提起一个深深的遗憾：没能再带爱人去一次他们

初识的公园。为了弥补这个“未完成”的约定，护士们

悄悄行动———帮他录下想对爱人说的话，整理他们多

年珍藏的老照片，精心制作成一本独一无二的纪念相

册。这份礼物，成了其爱人最珍贵的寄托。

严先生离世后，巨大的悲伤将妻子笼罩。她每日

对着丈夫的照片以泪洗面。女儿出于担忧，将照片暂

时收起，却让母亲的情绪几近崩溃。

得知这一情况，中心的医护团队主动伸出援手。

他们联系上女儿，耐心疏导：“我们想让她明白，思念

不是生活的负担，而是所爱之人留下的最珍贵的礼

物。”她们没有试图让妻子“忘记”，而是陪伴她学习

如何“带着爱继续生活”。在专业的哀伤辅导与温暖

的支持下，妻子渐渐找到了与思念共处的勇气。

如今，这位妻子仍与中心保持着联系，并在护士

长的朋友圈写下这样的话：“这里的每一个角落都藏

着温暖的回忆，每一位医护人员都尽心尽责。是你们，

让我有勇气带着这份爱，好好地走下去。”

“在安宁疗护中，我们照顾的不仅是患者，还有

他们身后的家人。” 周文道出工作的另一层深意，

“许多家属在亲人离世后会陷入自责与漫长的哀伤。

我们的‘哀伤辅导’会持续跟进，目的就是成为他们

的情绪支撑，帮助他们走出阴霾，完成一场更有力量

的告别———好好告别，其实是为了让生者更有力量

地活下去。”

这不仅仅是一段临终关怀，更是一场对生命的温

柔致意：让逝者善终，让生者善别，让爱在告别后依然

有路可走。

当生命沉入黑暗，那会是什么样子？

在六院安宁疗护中心的护士长张晓然看来，就是连

最基本的生活都在远离：“患者常常疼得睡不着觉、难

受得吃不下饭，活着对他们来讲都是一种煎熬。”

令张晓然记忆深刻的一次永别，是一位结肠癌患

者朱先生（化名），“他来到这里时已经是癌症晚期，

饱受疼痛的折磨。不止如此，恶心呕吐也在时刻折磨

着他。”为了缓解他的不适，医护团队为其制定了个

体化方案，控制他的疼痛与不适。患者吃不下饭，他们

采用中医适宜疗法耳穴压豆为其改善症状。

作为市区专业化安宁疗护机构，六院的疼痛控制

早已形成一套精细化方案：口服药无效便采用静脉或

脊柱鞘内给药，仍不缓解则启用24小时镇痛泵，“疼

痛是很多终末期患者的常态。我们要做的，是在疼痛

来临前就阻断它，让患者重新找回舒适的睡眠与进食

的力气。”

医护们知道，当终点临近，最宝贵的可能就是回

忆了，护士们会和他们聊聊天。

“他年轻时在无锡闯荡过许多年，总念叨着再吃

上一口无锡的小馄饨。”可是对一位已经进食困难的

癌症终末期的患者，这只能是奢望了吗？医护们没有

放弃。“刚开始我们也没把握，只是想着能帮他多缓解

一点是一点。”张晓然笑着说，除了用药物缓解他的恶

心呕吐症状，我们对他进行了耳穴压豆疗法，没想到

对他很有效果。同时，张晓然和她的同事们四处寻找

会做无锡小馄饨的师傅来帮忙。当热气腾腾的馄饨端

到病床前，朱先生慢慢吃下了4个……这是他近一个

月来第一次顺利进食。

生命的列车终将到站，张晓然也曾以为故事会

静静落幕。然而不久后，朱先生的妹妹专程回到医

院，眼中含泪向医护人员道谢：“我哥哥说，那是他这

辈子吃过最香的一顿饭。谢谢你们，让他在最后的日

子里还能尝到记忆里的味道……这份情，我们全家

铭记一生。”

一碗馄饨承载着对故乡的记忆、对生命的渴望，

更凝聚着医护团队对患者最深的共情与最温柔的坚

守。每一次的用心“安慰”，都可能成为照亮生命终程

的一缕光。

在深渊中寻觅一点光亮

道别是为了拥抱明天

“临时家人”用爱心照亮每段归途

安宁疗护中心医护人员。

心愿墙上挂满感谢信。
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“死亡不是生命的句号，而是带着爱与

尊严的从容转身。”徐州市第六人民医院安

宁疗护中心主任胡琪清的这句话，道出安宁

疗护的真谛。

当生命步入终程，这里的医护人员用专

业的坚守、共情的陪伴与细腻的关怀，为生命

终末期患者点燃一盏灯，让归途满含体面与

温情，也让生命从容落幕。


