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“中心商圈里非机动车停车的地方

太少了，一到中午，连外卖车辆临时停

靠点都不够用！”

“我们店入驻彭城壹号后，看到不

少商铺有外摆区域，我们也想申请一个

提升店铺形象，该怎么申请和管理呢？”

“筹备店铺时，办各类证件可费了

不少劲，商圈能不能推出个平台，让我

们商户办事更便捷？”

…………

10月31日下午，市委社会工作部、

鼓楼区委社会工作部分管领导、社区书

记、商户和居民代表等70余人齐聚黄楼

街道，共同参与“彭城议事”走进彭城

七里第二期友好商圈治理专题议事协

商活动。本次活动由市委社会工作部主

办，鼓楼区委社会工作部、黄楼街道办

事处、徐州报业传媒集团协办。以“议事

协商”为桥，聚焦商圈治理中的难点、堵

点，共商共建一个更有温度、品质与秩

序的彭城七里友好商圈。

“我在这里经营多年，最希望解决

的就是非机动车停车难的问题。”现场

一位商户代表的话引起了共鸣。随后，

一段记者探访短片将问题具象化。画面

中，不时有非机动车“见缝插针”停放

在外卖车辆临时停靠点，有的甚至因无

处停放而暂时停在非机动车道上……

非机动车 “停车难”“停车乱”成

为商圈治理的首道难题。不仅影响市

容，更关乎出行安全与出行体验。

黄楼街道党工委副书记张心率先

回应:“我们会通过物理隔离、人员定岗

劝导、严格执法教育引导以及科学规范

疏导等措施，更有效地缓解非机动车乱

停乱放问题。”

“我们交警部门也会通过常态化巡

逻和宣传教育，协助城管部门转移违停

非机动车，进一步提升非机动车停放的

秩序。”鼓楼交警大队一中队指导员王

浩补充道。现场居民、商户听后，纷纷举

起了满意的笑脸牌，表达了对治理方向

的认可。

政务服务如何从“多头跑”变“一

门清”？现场一位年轻商户代表提出:

“新店开业需要办理食品经营许可证、

营业执照及装修等，如果能少跑几个部

门就好了。”

“我们让‘政府跑腿’替代‘企业

奔波’，像‘茶颜悦色’这样新入驻的品

牌，审批时间压缩了70%。”黄楼街道办

事处副主任马睿以“商圈管家”品牌为

例，讲述了政企联动、全链条服务的创

新实践，大大缩短了商户的筹备周期。

紧接着，如何将商圈志愿服务从日

常活动升级为专业品牌？成为讨论的热

点。“我们将建立更稳定、长效的志愿者

招募机制，加强培训和管理，同时打造

具有鼓楼特色的志愿服务品牌。”鼓楼

区委社会工作部褚宏伟提出“招募—培

训—品牌”三步走策略。

江苏师范大学公共管理与社会学

院副教授王丹则提出 “商圈+高校+社

区”三联动机制，通过机制联建、项目

联孵、激励联动，打造“价值共创、利益

共享、责任共担”的志愿服务生态圈。

“我们不能只靠热情，更要靠机制。”她

说道。

“我是商圈附近的一家商户，我们

附近的店有很多在装修改造，会出现电

焊火花、漏水等现象，怎么通过监管来

减少安全隐患？”现场一位商户代表提

出疑问。

安全是最大的民生，消防通道被

占、动火作业不规范等“动态隐患”，像

悬在头顶的“达摩克利斯之剑”，必须

时刻警惕。黄楼街道办事处副主任卢波

介绍了安全监管三大核心渠道，“我们

运用社会面小场所安全治理系统，强化

内部巡查，并畅通市民反馈渠道，确保

隐患早发现、早处置。”

针对商业外摆问题，张心说：“街区

内如有新商铺入驻，可通过街区商管公

司联系到指导小队，提前对装修、外摆、

门头字号的设置进行指导和磋商。放开

不等于放任，便民不可以扰民。商户需

落实‘门前三包’，用新颖的设计提升

外摆美感，实现烟火气与文明风的共

存。从而形成一个政府管理有温度、商

户经营有尺度、市民生活有感受度的和

谐局面，让城市的夜晚不仅‘亮’起来，

更‘美’起来。”

“今天的议题，表面是管理问题，深

层却共同指向了基层治理的三个转向：

从‘单向管理’到‘双向赋能’、从‘碎

片供给’到‘系统保障’、从‘底线管

控’到‘价值创造’。”活动中，王丹进

一步提出“商圈共治123行动方案”，包

括一个共治中心、两个数字工具、三个

品牌服务，为后续治理提供了清晰的路

径参考。

这里有民意的直抒，有部门的回

应，有专家的把脉，更有现场共同议事

协商的思考和表决。阵阵议事声，汇

聚民智，凝聚共识，无疑为彭城七里

友好商圈治理与发展注入了新的活力

与动力。

同时，“彭城议事” 基层协商项目

已实现城乡社区全覆盖。各县（市、区）

持续聚焦物业管理领域突出问题，积极

指导村（居）委会因地制宜搭建基层协

商平台，推动解决了一批民生实事，涵

盖电梯维修、雨污管网改造、消防安全

整治、充电桩安装等群众关切事项。今

年已累计开展议事协商9000余场，有效

化解了大量群众身边的实际难题。

本报记者 王思恒

为积极探索 “微短剧+文旅+产

业”融合发展新模式，系统挖掘、整合与

传播彭城七里的历史文脉资源与多元

价值，近日，“彭城新韵，印象七里”微

短剧微视频大赛正式启动作品征集。

据了解，本次大赛由徐州市文化广

电和旅游局主办，徐州报业传媒有限公

司、徐州市微电影产业协会承办，中国

矿业大学人文与艺术学院、江苏师范大

学传媒与影视学院、语言艺术与科学学

院、徐州工程学院设计学院、江苏建筑

职业技术学院艺术设计学院、江苏省徐

州财经高等职业技术学校等多所高校

院系协办。

大赛以“彭城新韵，印象七里———

用镜头讲述彭城七里的故事” 为主题，

旨在系统性梳理并展示彭城七里的历

史文脉资源，并通过影像载体与文化内

核的深度融合，进一步提升区域文化辨

识度与吸引力，同时搭建市民参与、传

播分享的文化平台，增强本地文化认

同，吸引游客深度体验彭城七里生活方

式的独特魅力。

本次征集面向各广播电视播出机

构、网络视听服务持证机构、影视制作

机构，各高校影视艺术专业师生，广大

影视工作者、影视爱好者、网络自媒体

从业者，以及市民、本地商户等广泛征

集作品。

参赛作品可围绕彭城七里范围内

的古街巷、历史遗迹、地名由来，老字号

餐饮、特色食材及制作工艺等内容创

作，也可聚焦传统节庆活动、市集文化

与市民生活或文化传承人、老街商户、

青年创客等人物纪实，除此之外，彭城

七里四时景致、空间美学与生活节奏等

也可作为创作内容。体裁涵盖微电影、

微短剧、微视频（含故事片、纪实片、动

画片、AI短片、音乐 MV等）。

本次大赛参赛作品的内容须紧扣

彭城七里主题，真实健康、积极向上，兼

具文化性、故事性与视觉美感；时长上，

微电影需控制在20分钟以内，微短剧单

集不超过3分钟（可成系列报送），微视

频则在5分钟以内，且分辨率需达到

1080P以上，采用MP4格式，保证画面稳

定、声音清晰；所有作品须为原创，严禁

抄袭、盗用，参赛者需对作品拥有完整

版权，涉及相关法律问题由参赛者自行

承担责任，大赛组委会拥有对参赛作品

的使用权（含官方平台展示、宣传推广

等），且不再另行支付报酬。

作品报送格式需统一为 “作品类

型+《作品名》+作者单位+作者姓名（主

创人员不超过3人）+联系方式”，报送截

止时间为2025年11月15日，参赛者可通

过邮箱857117997@qq.com提交。

此外，本次大赛设置了丰富的奖项

与激励措施。其中，一等奖2名，各获

3000元创作补助；二等奖4名，各获

1000元创作补助；三等奖14名，各获

500元创作补助；另设优秀奖20名。所有

获奖者均颁发荣誉证书。此外，获奖作

者符合相关条件的，可优先推荐加入徐

州市微电影产业协会、徐州市电影电视

艺术家协会。

评审环节将由主办方邀请文化学

者、影视专家组成专业评审团，以集中

审片的方式，从文化内涵、叙事能力、创

意表达、制作水准等维度对参赛作品进

行综合评审，评审结果将在徐州市文化

广电和旅游局、徐州市微电影产业协会

微信公众号进行公示。后续，优秀作品

还将通过主流媒体、网络平台及线下渠

道进行全方位展播推广，持续扩大活动

影响力，助推彭城七里文化品牌建设。

若有相关疑问，可联系负责人王荣

琦，联系电话：15852266606。

征集令！你镜头里彭城七里是啥样？
“彭城新韵，印象七里”微短剧微视频大赛等你来参与

打造友好商圈，大家商量着干
“彭城议事”走进彭城七里第二期友好商圈治理专题议事协商活动举办
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活动现场，居民、商户纷纷举起满意的笑脸牌，表达对治理方向的认可。


