
最近，美团在部分城市上线一项

新功能：允许骑手“拉黑”顾客。骑手

若遭遇无端辱骂、威胁等不当行为，可

提交证据申请屏蔽该用户。这一举措

引发社会热议，有人担心会影响服务

体验，也有人认为是对骑手的合理保

护。但透过这场讨论，我们看到的，不

仅是一项功能的试点，更是一种文明

关系的再校准。

尊重，从来不是单行线。长期以

来，外卖骑手为城市运转提供了便

利，他们风雨无阻、分秒必争。然而，

在一些极端个案中，骑手却成了情绪

的“出气筒”———被无端辱骂、被过

度催促、被恶意差评。平台设置“拉黑

权”，既是保护劳动者的必要之举，也

是一种社会文明的进步。它提醒人

们：服务不是屈从，职业不分高低，尊

重应当对等。

当然，权利的赋予也意味着责任

的共担。平台应建立严格的审核机制，

确保功能使用的公平与透明；骑手在

维护自身权益的同时，也要遵守服务

规范，防止“反向滥用”。尊重，不是单

方面的纵容，而是在规则中寻找平衡。

平台、骑手、顾客三方，只有在信任与

约束并行中，才能让规则真正成为保

障而非壁垒。

城市的温度，藏在一餐热饭、一

句问候里。外卖员和顾客，其实是同

一座城市的同行者。一个体面的劳

动环境，不仅关乎骑手的尊严，也关

乎社会的文明程度。让每一次送餐

都能被理解，让每一次等待都不被

焦虑填满，这才是数字时代的“人

情味”。

让尊重成为双向奔赴的文明，

让理解成为最温暖的底色。平台的

每一次制度创新，最终都应指向一

个目标———让劳动更有尊严，让社

会更有温度。如此，科技的进步才

能真正照亮人心，照亮城市前行

的路。
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让尊重成为双向奔赴的文明
邓璇
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分 类 信 息 新 业 态
地址：中山南路142号 徐州报业传媒有限公司
分类信息广告投放电话：0516-85699850 85690469
唯一指定在线QQ：2098183520
唯一指定微信号：15366777650

搬家 运输 婚庆 婚恋

福顺达搬家
83848383
搬家、搬厂，拆装家具、空调，长短途运输
长期招聘司机、搬运工，包食宿，工资5000元-9000元

相约婚恋
工商注册，市妇联签约，徐州电视台播

放过，114可查询，一直是比较可信任单位。
地址：宣武路上宣武宾馆三楼308室 电话：83827555

微信：13395220555 快手号：1143461279

鼓楼区天合婚恋
本中心是由民政局主办，政府审批，工

商注册的徐州市名牌婚恋机构，为十大金牌
红娘单位之一，金牌红娘蒋老师诚心诚意为
您服务，发现婚托，赔偿1万元。
电话：15162132231 微信：15162166537

精打细算，还是分类划算！

分类广告，

全市百万中小老板的如意算盘。

友情提醒：本栏目对所有信息的手续均进行严格审查，仍不敢保证每一条信息的真实性，请客户认真审核，因此产生的一切纠纷均自行解决。

■热点观察

九里湖东湖管理服务中心项目

（莲湖路南B地块），于2023年3月6日

取得建设工程规划许可证（建字第柳

政建审2023-003号）。为使该项目更

有利于经营使用，建设单位申请对建

筑外立面及部分建筑门的位置进行

变更。变更内容如下：

1.1#楼四处门位置调整。分别为：

2-4轴到2-5轴门向东平移约4.55米、

2-A轴到 2-B轴门向 西南平移约

14.05米、4-3轴到4-4轴门向建筑内

凹入约2.6米、4-3轴到4-4轴门向东

平移约9.9米。

2.1#、2#楼外立面造型进行整体

调整。

以上调整，仅针对部分门的位置

及建筑外立面造型、色彩、材质等，不

得增加建筑面积、建筑高度或改变建

筑使用功能。调整后，该项目经济指

标不变，与原获批方案一致。

经审查，该规划变更内容符合规

定，满足规划条件要求。根据《徐州市

规划局关于做好城市规划实施公开

公示的若干意见》的规定，现将该项

目的变更图纸进行公示，请公民、法

人或其它组织如对项目变更有意见

或建议，请在公示期内将意见或建议

向我局反映。

建设单位：徐州港泰置业有限

公司

项目地址：江苏省徐州淮海国际

港务区，莲湖路以南，X208以西。

用地性质：商业办公用地

用地面积：8636.7平方米

总建筑面积：6330.45平方米

计容建筑面积：6236.37平方米

容积率：0.72

绿地率：21.0%

建筑密度：29.23%

公示地点：

徐州市自然资源和规划局政务网站

建设项目现场

都市晨报

公示时间：自见报之日起十天

联系电话：0516-85788638

电子邮箱：

gwqguihuajianshebu@163.com

通信地址：泉山区时代大道7号

港务区管委会638室

附件1：1#、2#楼单体平面变更前

后对比图

附件2：1#、2#楼单体立面变更前

后对比图

附件3:1#、2#楼立面变更前后效

果图

徐州淮海国际港务区推进现代化城

乡建设高质量发展领导小组办公室

2025年10月27日

九里湖东湖管理服务中心项目
外立面变更公示通告

徐州规划徐州规划

因孟庄G地块受地块形状及周边
建筑物影响，无法按照原批准规划条
件实施。建设单位向我局申请对规划
条件进行调整，我局按照程序组织了
专家论证，拟调整内容：将“退东侧规
划路道路红线不小于8米”，调整为
“退东侧规划路道路红线不小于6
米”。其他规划指标不变。

按照 《中华人民共和国城乡规划
法》第四十三条及《徐州市规划局关于
做好城市规划实施公开公示的若干意
见》的规定，现将孟庄G地块规划条件
调整情况及建设项目的总平面图向广
大市民公示。公示期间，如相关利害关
系人对规划条件调整及总平面图有意
见和建议，可以通过来信、来访、来电等
方式向徐州市自然资源和规划局反映。
逾期未提出的异议，视为放弃权利。

建设单位：海融置业徐州有限公司
项目地址：泉山区金山东路以南、

新泰路以西

用地性质：商业用地
用地面积：2529.70平方米
建筑面积：总建筑面积4235.08平

方米，计容商业面积2791.74平方米，
地上不计容137.07平方米，地下面积
1306.27平方米

容积率：1.16
建筑密度：41.42%
绿地率：20.00%
公示地点：徐州市自然资源和规

划局政务网站
建设项目现场
都市晨报
公示时间：自见报之日起十日
联系电话：83886039、83898286
电子邮箱：zrzyqsfj@163.com
通信地址：徐州市泉山区软件园

C-2-C号楼8楼徐州市自然资源和规
划局泉山分局

徐州市自然资源和规划局
2025年10月23日

公 示 通 告

漫漫
画画
徐徐
丞丞

10月27日 周一

5℃—17℃
多云到晴

局部地区

有霜或霜冻

东到东南风

3到4级

10月28日 周二

6℃—19℃
多云到晴

东南风

4级左右


