
“您游玩，我护航”,“彭小青”成为徐州街头一道动人的风景。 团市委供图

本报讯（记者 王正喜） 9月23日至10月15日，我

市开展“十五五”规划“彭城未来·与您共绘”建言献

策活动，首次采用 “线上扫码+线下驿站+AI语义汇

总”模式，广泛征集社会各界的意见建议。短短20余

天，活动累计收到有效建言一万两千余条，内容涵盖产

业发展、创新驱动、区域协同、民生保障等11个领域，

参与人群从“00后”大学生到八旬老人，从外企白领

到田间农户，真正实现了“群众点菜、政府配餐”的良

性互动，让规划编制更贴民心、更接地气。

一条条饱含智慧的“金点子”，汇聚成徐州迈向现

代化区域中心城市的“智慧众筹”浪潮：

“丰县新能源低速车产业已具规模，建议提档升

级、冲刺上市，打造‘金彭展翅’的新能源汽车城。”

———市民郭连福为新能源车辆发展建言献策。

“盘活闲置写字楼，鼓励小微AI企业‘拎包入驻’，

云龙湖底可建机房。”———“90后”创业者金龙提出打

造“算力徐州”的构想。

“建议徐菏高铁、徐临高速尽快开工，让苏北最北

乡镇融入1小时商圈。”———邳州商户程彬、贾汪居民

周学江等群众联名呼吁。

“把彭城七里周边老街巷打造成‘步行+拍照+打

卡’泛博物馆集群。”———事业单位职员张翔提出的

“微更新”方案，聚焦城市文化传承。

…………

“下一步，我们将对所有征集到的建言进行‘清单

化、项目化、责任化’管理，能纳入‘十五五’规划的

‘应纳尽纳’，能转化为政策的‘能转快转’，具备实

施条件的‘成熟一个、启动一个’，确保群众智慧真正

转化为推动徐州高质量发展的澎湃动能。”市发展改

革委相关负责同志表示。

目前，征集活动仍在进行中，广大市民和社会各

界可以通过以下方式参与建言征集活动：一是扫描二

维码进入小程序留言；二是关注“徐州发布”公众号，

在对话框中回复“‘十五五’规划”参与留言；三是登

录 “徐州市发展和改革委员会” 网站（http://dpc.

xz.gov.cn/），点击“我为徐州‘十五五’发展献一

策” 链接参与互动；四是发送电子邮箱：xzfg-

wghc@163.com（邮件标题注明“规划建议”）。参与

互动市民可分领域提出意见建议，字数一般控制在

500字以内，提出意见建议时请提供联系人、联系电

话、性别、年龄、职业等信息（相关信息仅供内部掌

握，不对外公开）。

据悉，“彭城未来·与您共绘” 跟踪平台也已开

通，市民可通过平台随时查询建言办理进度；2026

年初，市人大还将专题审议“十五五”规划吸纳社

会建言的具体情况，让公众“不仅能提建议、还能看

落地”。

此次网上征求意见建议结束后，市发展改革委将

选取十至十五位所提建言较有典型性的网友发放纪念

证书和纪念品，并邀请若干名网友作为“十五五”规划

编制观察员适时参与规划编制及座谈会等。
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本报记者 刘浚豪

“您好，去戏马台可以乘坐地铁2号线，在户部

山站下车……”国庆中秋假期，这样热情而细致的

指引在徐州各大交通枢纽、景区商圈频频可以听

到，一群身着统一服装的“彭小青”志愿者，已成为

徐州街头一道动人的风景。

今年国庆中秋假期，团市委联动各县 （市、

区）、徐州经开区团委及市青年志愿者协会，在全

市范围内组织开展青年文旅志愿服务，累计招募志

愿者2300余人，覆盖全市67个重要文旅、

交通点位。

团市委联动市文旅集团、市地

铁集团等单位，重点从中国矿业大

学、江苏师范大学、徐州医科大学

等9所在徐高校，选拔1500余名青

年志愿者，组成 “文旅守护团”与

“畅行护航团”。

“文旅守护团” 分赴徐州饮食文化

博物馆、云龙湖水上世界等14个重要文

旅点位，提供秩序维护、游览引导与文化

讲解服务。“畅行护航团”活跃在全市22

个重点地铁站，为游客提供行李寄存、协助

购票、路线咨询等便民服务，畅通游客出行

的“最后一公里”。

“您是第一次来徐州吗？诚邀您来这

些地方打卡。”在地铁徐州火车站站，志

愿者们送上来自徐州的 “第一张笑脸”，

让游客的旅程从起点便充满温情。来自山

东菏泽的游客高先生感慨：“上次来徐州

都是五六年前了，徐州的变化真大，我都

认不出来了。多亏了这些志愿者们，帮我解

决了不少麻烦。”

各县（市、区）团委同步动员，770余名志

愿者在商圈、景区与特色街区同步上岗，构

建起全域覆盖的志愿服务网络。从名胜古迹

到现代商圈，从湖光山色到街巷烟火，“彭

小青”的身影无处不在。

“这段用行动传递温暖的经历，是我这个国庆

假期最珍贵的回忆。”来自山东的大学生李博轩假

期没有回家，选择成为一名“彭小青”，他说，“每

一次耐心解答后，游客那句真诚的‘谢谢’都让我

感到特别暖心。虽然站久了很累，但想着能帮到大

家，就觉得付出是有意义的！”

大型活动保障中，“彭小青” 们同样表现出

色。10月3日至5日，2025中国·徐州CBSA斯诺克

巨星邀请赛举办期间，40名“彭小青”志愿者投身

赛事服务，从预检咨询、入口检票到秩序维护、合

影引导，累计志愿服务时长超1400小时，以专业的

素养和青春的热情，为赛事的顺利举办提供了有

力保障。

“对专业的尊重与团队协作的默契，让我感触

最深。”来自徐州医科大学的“彭小青”尼皮莎说，

“比赛现场，我要引导观众入座，还要举‘保持安

静’提示牌。看着观众共同屏息，待击球入袋后由

衷鼓掌，我倍感自豪，同时也感受到了斯诺克的独

特魅力。”

志愿服务不仅为游客带来了便利，也让参与

其中的大学生们收获了成长。印嘉帆在徐州圣旨

博物馆担任讲解志愿者，她深有感触地说：“志愿

服务期间，我在‘触摸’历史的过程中，收获了知

识传递的成就感与文化传承的责任感，希望以后

能多多参与这样的活动。”

下一步，团市委将持续深化文旅志愿服务体

系建设，推动志愿服务常态化、专业化、品牌化发

展，加强与在徐高校、企事业单位的合作，拓展志

愿者培训渠道，同时聚焦游客需求与城市发展，

进一步优化服务点位与内容，探索 “文旅+志

愿”深度融合的新模式。

“您游玩，我护航”。这个假期，“彭小青”用热

忱服务诠释了“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精

神，也让更多人记住了徐州的温度。未来，这股青春

力量将继续奔走在城市需要的每个角落，为徐州注

入更加绚丽的青春色彩。

9月23日至10月15日，我市开展“彭城未来·与您共绘”建言献策活动

为“十五五”献策 已收万条“金点子”

暖心名场面！2300+“彭小青”上线护航


